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Leadership Management Romania persoane,

) Spuneti-ne pe scurt care este
povestea dvs.?

Dupa cétiva ani buni in pozitii
executive in companii straine, printre
care Fiat - Auto Italia si Whirlpool, si 0
interesantd experientd educationald la
Michigan Business School, am decis sa
plec pe drumul meu si am fondat o
companie de training. Eram una dintre
cele mai prolifice firme de training de
vanzari, iar eu devenisem si presedintele
Asociatiei Nationale a Furnizorilor de
Training (ANTRA). La LMI am ajuns
cautand solutii de dezvoltare personala si
profesionald care sa fie flexibile,
personalizabile, orientate pe rezultate si
nu pe vorbarie. Cautam solutii care sa
creeze schimbari valoroase persoanelor
care le utilizeaza. Din 2002 lucrez cu
solutile LMI si am renuntat total la alte
forme de instruire si am reusit sd
schimbam in bine vietile a peste 1.000 de
persoane si sa avem o retentie a clientilor
nostri de peste 90%.

) Cine sunt clientii dvs? - varsta, sex,
carierd, salariu?

Gama noastra de clienti este una
destul de variata, astfel lucram cu firme
antreprenoriale si cu multinationale din
diverse industrii. De fapt, lucram cu
oamenii din companii $i nu cu companiile
in sine. Nevoile de schimbare, adap-
tabilitate la mediu, crestere a perfor-
mantelor, toate se pot realiza intr-o com-
panie doar prin intermediul oamenilor. De
aceea ei sunt pe primul plan. Cei mai
multi dintre clientii nostri provin insa din
companiile antreprenoriale. Persoanele
cu care lucrdam detin pozitii de ,Chief
Officer", VP, directori de departamente si
persoanele implicate in vanzéri de tip
B2B. Sunt persoane dornice sa evolueze
si sa isi mareasca performantele per-
sonale. De obicei sunt persoane moti-
vate, cu atitudine pozitiva si dornice sa i
dezvolte si pe altii.

) Ce planuri de dezvoltare aveti
pentru Romania?

Tinand cont ¢ noi lucram cu antre-
prenori, investitori, oameni de afaceri si
directori generali, putem spune ca piata
noastra este una extrem de mare. Dificil
de evaluat piata noastra in termeni fi-
nanciari, insa daca am defini-o din pers-
pectiva oamenilor cu care noi putem
lucra, ea este estimata la peste 100.000
de persoane. Avand in vedere ca acum
nu putem lucra decat cu 300 - 400 de
persoane anual, trebuie sa recrutdm par-
teneri francizati potriviti care sa exploreze
si sa deserveasca restul pietei (si ma
refer in primul rand la piata din Bucu-
resti). De aceea cautam francizati pentru
dezvoltarea LMI in Bucuresti si in

principalele orase din tara, parteneri care
sd investeasca in instruirea si perfectio-
narea lor pentru a fi capabili sa inteleaga
nevoile specifice ale clientilor nostri si sa
le ofere solutiile potrivite.

Un alt plan de dezvoltare este cel al
solutiilor si programelor noastre, piata
romaneasca incepe sa ceara noi solutii.
Beneficiind de experienta internationald
avem avantajul de a veni cu solutii ce
s-au dovedit de succes in piete similare
sau care au rezolvat probleme similare.

D Vin clientii catre dumneavoastra
sau mergeti catre ei?

Nu vin clientji la noi, c¢i noi mergem
la ei. Suntem o companie activa, marke-
tingul nostru este de cautare a clientilor si
nu de asteptare a lor. Clientii care Iu-
creaza cu noi au nevoi diverse, de aceea
si solutiile noastre sunt unele particulare
si nu generale. Cateva dintre nevoile
clientilor cel mai des manifestate sunt:
echilibrul intre viata personala si cea pro-
fesionald; dorinta de schimbare si adap-
tare la nou; cresterea nivelului de per-
formanta si productivitate; cresterea ve-
niturilor. Clientii solicita servicii persona-
lizate la profilul si nevoile lor particulare
care sa se alinieze si cu cerintele com-
paniei. Clientii isi doresc in noi un par-
tener in procesul de schimbare si nu un
Jrainer* sau ,profesor. Cei mai multi do-
resc sa invete cum sd utilizeze cat mai
mult din potentialul lor personal si sa
transforme in rezultate ceea ce stiu si
fac.

) Organizati programe individuale sau
de grup?
Programele LMI contin aplicatii si
planuri de actiune specifice fiecarui parti-
cipant in parte, masurand astfel impactul

Leadership Management
International (LMI), un
creator de programe de
dezvoltare profesionala
originar in SUA, a intrat
pe piata locala in 2002 in
sistem de masterfranciza.
Gabriel Visan, partner
masterfrancizat LMI
Romania, spune ca in
prezent cauta parteneri
subfrancizati care sa
dezvolte mai departe
conceptul care se
adreseaza unei piete de
100.000 de persoane.

si eficienta mult mai precis. In general
programele noastre se desfasoara in
grupuri, atat grupuri la care participa doar
top manageri, cat si grupuri cu persoane
din aceeasi companie. Exista de ase-
menea situatii in care programul se des-
fasoara individual, mai ales atunci cand
solutiile nostre sunt mult prea specifice
sau mai complexe.

) Lucrati mai mult cu angajati din
corporatii sau din companii
antreprenoriale?

Numarul de companii antrepre-
noriale cu care lucram este mult mai ma-
re decat al corporatiilor. Din punctul de
vedere al numarului de persoane cu care
lucram aici lucrurile sunt mai echilibrate,
avand in vedere ca numarul de persoane
din corporatii este mai mare decat cel din
companiile antreprenoriale. Sunt mai
multe motive pentru care lucram in
proportie mai mare cu antreprenori si as
numi doar cateva: nevoia antreprenorilor
de crestere a performantei; lipsa unor
instrumente intere de dezvoltare a an-
gajatilor; dorinta mai mare a antrepre-
norilor de a dezvolta noi lideri in com-
paniile lor i faptul ca ei sunt singurii care
decid asupra directiei in care trebuie sa
mearga compania lor.

D Cét costd un curs organizat de
dumneavoastra? In functie de ce
variaza pretul?

Plaja noastra de tarife este una
destul de larga, avand instrumente de la
150 euro si ajungénd la 3.500 euro. Ale-
gerea instrumentelor necesare fiecarei
persoane cu care lucrdm in parte este
facuta de catre partenerii nostri in baza
unei analize atente. Indiferent de tariful
cerut pentru solutia respectiva, progra-

LMI Romania: in prezent lucram cu 300-400
de oameni insa potentialul este de 100.000 de
de aceea cautam francizati

mele sunt oferite cu o garantie de recu-
perare a investitiei 100%. Tocmai pentru
ca oferim aceasta garantie suntem foarte
atenti la tipul de solutie sau program pe
care il recomandam astfel incat clientul
nostru sa fsi recupereze integral investitia
si deci costul sau s fie zero.

) Cét timp dureaza un astfel de curs?

Daca vorbim doar despre progra-
mele LMI acestea sunt implementate in
mod intensiv (cu o sesiune de lucru
saptamanald) intr-o perioada de 2 - 5 luni
si toate programele au o durata extensiva
de 12 luni. Durata poate parea una mare,
insa tinand cont de faptul ca trebuie sa
punem in practicd anumite instrumente
pana cand le rafindm si perfectionam,
aceasta perioadd uneori se prelungeste.
Efortul de implementare a unui program
este mare atat de partea noastra, cat si a
clientului si de aceea asistenta noastra
este una intensa, neafectand tariful platit
initial.

D De ce vreti sd vé gasiti francizati?
Ce conditii trebuie sa indeplineasca
acestia?

Singurul mod in care ne putem
dezvolta si raspunde clientilor nostri este
prin intermediul partenerilor nostri fran-
cizati. Deoarece investim foarte mult timp
pentru fiecare persoana cu care lucram,
avem nevoie de mai multi specialisti.
Sistemul nostru de dezvoltare este prin
intermediul partenerilor francizati deoa-
rece si ei devin antreprenori in felul asta,
asemeni celor mai multi dintre clientii
nostri, si astfel le vine mai usor sa Tsi
inteleaga clientela. Francizatul ideal al
LMI are cunostinte de afaceri, are un
puternic spirit antreprenorial, doreste sa
se dezvolte si sa dezvolte si pe altii, este
bine conectat in lumea afacerilor si abil in
comunicare.

Cei mai de succes francizati vor fi
aceia care fsi vor dezvolta compania lor
recrutdnd oameni de vanzdri i
implementatori (facilitatori ai programelor
de training LMI). Chiar dacd vor fi
independenti (modelul de francizd LMI
este unul antreprenorial, francizatul fiind
singuri, in sensul ¢ noi, LMI Romania, in
calitatea de partener masterfrancizat
pentru teritoriu, investim masiv in prega-
tirea lor si le acorddm asistentd continud,
instruire saptamanala pentru toti oamenii
(francizat si echipa francizatului) si sprijin
zilnic, in vederea realizarii de perfor-
mantd in cadrul retelei. Functionam,
impreund cu francizatii nostri, ca un tot
unitar care cumuleaza experintele si
expertizele fiecarui individ si le oferd
intregului grup. Suntem in primul rand o
familie si apoi o companie.
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ADVERTORIAL

ING BANK A AJUNS

LA 150 DE FILIALE IN FRANCIZA.

,Acest model ne-a asigurat ritmul
de dezvoltare peste media pietel

De ce ati ales sa va dezvoltati in sistem de
franciza? Cate astfel de sucursale aveti in
franciza?

Ne-am dorit un model de dezvoltare
rapida in piata de retail, iar modelul de
parteneriat ne ofera o implicare mai mare si
un mindset care sa asigure ritmul de
dezvoltare peste media pietei.

Inca de la inceput, din 2004, de cand
am intrat pe piata retail din Romania,
structura a fost gandita pe acest model de
parteneriate, bazandu-ne pe experienta
grupului care, de-a lungul timpului, a testat
si implementat conceptul de afacere
proprie, cu putere mare de decizie din
partea partenerilor.

Avem peste 150 de unitati in acest
sistem si anul acesta 34 de parteneri
implinesc 10 ani alaturi de ING Bank.

Care este diferenta intre o unitate in franciza
si una proprie?

Toate unitatile de retail functioneaza in
sistem de parteneriat. Avem céateva unitati
proprii care deservesc clientii corporate si
mid-corporate.

Grupul olandez ING Bank s-a dezvoltat pe piata locala de
retail in sistem de franciza si a ajuns in Romania la 150 de
unitati, dintre care 34 cu o istorie de un deceniu. O
franciza ING Bank costa in medie 5.000 de euro, insa, ca in
orice afacere noua, este nevoie de un capital care sa o
sustina pana la pragul de rentabilitate, spune Catalin
Vasile, Head Of Channels Management in cadrul ING Bank.

Cat costa pentru un francizat sa deschida o
astfel de unitate? Ce conditii trebuie sa
indeplineasca?

Toti partenerii nostri au experienta in
vanzari si managementul echipelor de van-
zari, au un puternic spirit antreprenorial, sunt
orientati spre rezultate si au o mare capa-
citate de a se adapta schimbérilor. Suntem o
banca foarte dinamica, orientata spre tehno-
logie si aceste calitati sunt extrem de impor-
tante pentru noi. Pentru a intra intr-un parte-
neriat cu ING Bank, investitia initiala este de
5.000 de euro, insa, ca in orice afacere
noud, este nevoie de un capital care sa o
sustina pana la pragul de rentabilitate.

Exista si francizati care au mai multe
sucursale? Céate are cel mai important
francizat?

Cei mai activi parteneri ai nostri gestio-
neaza in acest moment doua sucursale, in
acelasi oras sau in orase diferite. Cele
doua unitati sunt administrate ca afaceri
independente, iar conditia pentru a coor-
dona o a doua afacere a fost obtinerea
unor rezultate excelente cu prima unitate.

Cum se monetizeaza o astfel de franciza
(francizatul primeste un salariu/un comision
etc.)?

Relatia cu partenerul nostru este gu-
vernata de un contract de prestari servicii si
este remunerata prin intermediul unor
comisioane. Acestea sunt structurate astfel
incat sa recompenseze atat vanzarea, cat
si calitatea vanzarii.

Este un model roménesc sau se aplicé la
nivel de grup? Pe ce alte piete a mai fost
testat?

Este un model de succes care initial
s-a bazat pe o experienta similard a

colegilor din Belgia, insa a evoluat intr-o
directie care nu se regaseste in aceasta
forma la nivel de grup.

Céti angajati aveti in aceste unitati? Dar in
unitatile proprii?

In acest moment, media este de peste
6 angajati la nivel de unitate, avand o
echipd de peste 1.000 de oameni in toata
tara.

De ce ar vrea un antreprenor sa isi deschida
o astel de franciza ?

Oferim oportunitatea dezvoltarii unei
afaceri proprii sub egida unui partener
puternic, brandul ING Bank bucurandu-se
de o pozitie solida pe piata din Romania.

ING Group, ca institutie financiara
internationala, ofera servicii bancare, de
investitii si management al activelor unui
numar de peste 85 de milioane de clienti
din peste 50 de tari.

In piata de retail banking din Romania,
avem un concept unic de distributie si
oferim o gama completa de produse si
servicii bancare tuturor categoriilor de
clienti.

Avem cel mai apreciat serviciu de
internet banking din piata si suntem
numarul 1 ca prezentd pe internet, pozitie
pe care vrem sa o consolidam.

Partenerilor nostri le oferim o afacere la
cheie pentru care asiguram punerea la
dispozitie a spatiului, sisteme pentru cule-
gerea informatiilor, aparate specializate si
asigurarea functionalitatii lor (bancomat,
Multimat, Plati Express), pregatirea perso-
nalului, consultanta pentru selectia perso-
nalului, consultanta juridica si fiscala,
materiale de marketing, echipa de asis-
tenta dedicata.
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necesara

,/' Cristina Rosca - editor

D e ING Bank, KFC sau Swarowski
a auzit aproape toata lumea, fiind
branduri internationale cu notorietate
care totodata au operatiuni si pe piata
locald. Nu multd lume stie insi c4 toate

¢ cele trei opereaza pe piata locald fie

doar in franciz4, fie intr-un sistem mixt
- direct si franciza.

Catalogul francizelor realizat de
Ziarul Financiar in parteneriat cu
compania de consultantd Inventure
Franchise Consulting vrea si aduca
astfel in atentie o piata de peste 1,6
mld. euro, care cuprinde sute de afaceri
si mii de unitdti despre care insd nu se
cunosc foarte multe informatii.

Acest catalog, realizat de Ziarul
Financiar si aflat la prima editie, este
astfel o radiografie in care prezentim
date statistice, scoatem la lumina
povesti de business nespuse si oferim
antreprenorilor in cautare de investitii
idei de business.

Catalogul vrea sa fie un punct de
pornire in explorarea acestei piete atat
pentru proprietarii de businessuri care
cautd inspiratie pentru expansiunea
viitoare, Cat sl pentru antreprenorii
care vor sa faca primii pasi in business
insa nu vor si o ia de la zero, ci vor si
dezvolte un brand deja existent, care se
bucura de un capital de imagine si de o
bazi de clienti fideli.

-0 radiografie

Acest catalog dezviluie cele peste
330 de concepte de francizd existente
astdzi in Romania si prezintd mai pe
larg peste 140 de povesti de business
care isi scriu istoria si isi expun
planurile de viitor.

Investitorii interesati sa se implice
intr-un business deja testat local sau
international pot alege intre afaceri in
retail, HoReCa, servicii sau auto, iar
afacerile in cautare de francizati pot
intelege mai bine piata locala.

Unele dintre cele mai puternice
branduri internationale, in frunte cu
Guccti, Carrefour sau BoConcept, dar si
locale, precum Animax sau Crama
Murfatlar, au optat pentru acest model
de business. Altele, precum grupul
City Grill si 1l Passo, fac acum primii
pasi catre francizare.

In final intrebrile de la care a
plecat acest proiect sunt doud: de ce sa
investesti intr-o franciza si de ce meritd
ca proprietar de business si te extinzi
in franciza.

Acest catalog raspunde amandu-
rora, adunand in paginile sale atat
parerile unor avocati specializati in
domeniu, cat si ale unor consultanti
locali si straini specializati in franciza.
Nu in ultimul rand, am vorbit cu
antreprenori mici si mari pentru a afla
de la ei care sunt avantajele si deza-
vantajele.
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Paul Voicu,
Managing Partner

De ce am realizat
acest catalog?

Ca model de afacere, franciza
prezinta o serie de avantaje, este un
drum batatorit, o retetd deja testatd,
care a inregistrat rezultate pozitive in
piete similare (in Romania sau la nivel
international).

Atat noi, consultantii, cat si
investitorii, avem nevoie de informatii
exacte din piatd, deoarece Treco-
mandarile si deciziile de business pe
care le luam cu si pentru partenerii
nostri se bazeaza pe studiul continuu al
pietei.

In domeniul francizelor, in
Romania exista in prezent o acutd lipsa
de informatii, ceea face ca de multe ori
discutiile de business si nu se bazeze
pe argumente masurabile, ci mai
degraba pe considerente subiective (se
alege un anumit domeniu de investit
pentru ci este la ,moda“, acesta fiind
singurul argument pentru investitie).
Accesul la informatie credibild este
foarte greoi, atat din interiorul
afacerilor (din lipsa de sisteme
informatice si de masurare a
performantelor), cat si din exterior, din
reticenta unor jucdtori de a furniza
informatii realiste.

Astfel, am simtit nevoia si culegem
informatiile disponibile in piata
francizelor si sa le prezentim in acest
catalog. Am initiat impreuna cu Ziarul
Financiar acest proiect atat din dorinta
de a avea un punct de reper pentru
ceea ce inseamnd francizele in
Romania, cat si o carte de vizita pentru

parteneri/branduri internationale, pen-
tru a le putea prezenta potentialul pe
care 1l are Romania.

Obiectivul ~ proiectului  este
prezentarea unei imagini concrete a
acestui segment de activitate, care
stimuleazd initiativa mai ales in zoni
micilor antreprenori.

A fost o provocare interesanta, pe
care ne-am asumat-o in ultimele patru
luni, cu o echipa dedicatd de proiect,
céareia i multumim pentru implicare.

Reactia generald a fost una pozitiva
si de incurajare, astfel este clar cd avem
o mare nevoie de informatie. Desigur,
existd si francizori care au manifestat
reticentd legata de participarea la acest
proiect. Speram insa cd in editia
urmatoare, din 2015, aceste retineri si
fie depasite.

Intregul sistem de franciza se
bazeazi pe transparentd si colaborare
(intre entitati independente, dar care
apartin de acelasi sistem). Asadar,
credem ci informatiile ar trebui sa fie
disponibile pentru a usura si imbu-
nétati procesul decizional.

Consideram ci piata este incd intr-
o faza incipientd, dar cu un potential
foarte bun de dezvoltare pe termen
mediu si lung.

Raluca Stanciu si Paul Voicu -
Managing Partners
Inventure Franchise Consulting

raluca.stanciu@francize.ro,
paul.voicu@francize.ro

Nota: Acest catalog reprezintd o prezentare generald a pietei francizelor din Romania pe baza datelor oferite

Inventure i o . . 5 ) s

. de companii (francizori) si pe baza informatiilor publice. El nu reprezinta o recomandare de investiti,

Consultin decizia urmand a fi luata exclusiv de investitor in baza analizei detaliate a businessului si a discutiilor
TG, directe cu francizorul selectionat.
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Din pasiune pentru cafea,
Filicori Zecchini doreste
sa ofere experienta unui

espresso savurat intr-o
atmosfera unde creativitatea
italiana se imbina cu
flexibilitatea unui spatiu
modern si inovativ

Conceptul francizei Filicori
Zecchini ofera clientilor un spatiu
atractiv si elegant dar in acelasi timp
functional care sa te introduca in
atmosfera cafenelelor italiene unde
savurarea cafelei este un adevarat
ritual.

0 afacere in regim de franciza,
Filicori Zecchini are o multime de
avantaje - de la planul de afaceri pana
la investitii in marketing si comunicare,
franciza iti asigura baza de la care poti
porni cu succes in lumea afacerilor.

Potentialul de business
ramane crescut iar cu o investitie
minima si un spatiu minim necesar de
80m2-120m? dezvoltarea afacerii este
garantata.

Horeca Expert este alaturi de
partenerii sai oferind asistenta in
dezvoltarea designului unei locatii
Filicori Zecchini, punand la dispozitia
heneficiarului francizei o echipa de
arhitecti si designeri de interioare.

b

FILICORI ZECCHINI =32

Tlieor

ZECCHID

Mai mult, Horeca Expert
distribuie toate componentele exclusive
pentru cafea, astfel incat spatiul si
produsele sa fie de cea mai inalta
calitate si sa satisfaca cele mai
pretentioase gusturi.

in Romania au fost deja
inaugurate 6 cafenele in franciza in
unele dintre cele mai importante orase:
Constanta, Bucuresti, Ploiesti si lasi.
Si pentru ca succesul si aprecierea
clientilor nu au intarziat sa apara,
extinderea cafenelelor Filicori Zecchini
este in plina desfasurare.

Proiectele viitoare includ
inaugurarea a noi cafenele in orasele:
Brasov, Timisoara, Cluj si Sibiu.
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dr. Mihaela Mocanu, avocat

ranciza este un model de business si totodata cea

mai complexa forma de distributie in retea, la
baza cireia sta succesul pe care l-a avut ideea
francizorului. Sub denumirea de franciza se regasesc
atat operatiunea comerciald, cat si refeaua construitd
de francizor, care poate fi un producitor sau un
distribuitor de produse ori servicii.

Replicarea ideii francizorului se face intotdeauna
sub marca acestuia, cu respectarea intrutotul a
metodei sale (know-how-ul) si cu asistenta
permanenta a acestuia; acestea filnd cele trei
elemente definitorii, pilonii pe care se structureazi
operatiunea in franciza: marca, know-how-ul si
asistenta.

Lipsa oricaruia dintre pilonii francizei - marc4,
know-how, asistenta - va invalida respectiva
operatiune ca francizd, precum si legatura
contractuald dintre asa-zisul francizor si francizatii
sai, cu consecintele legale aferente.

Deoarece in franciza se propaga ideea de afacere
care a avut succes, implementarea riguroasi a
francizei conduce la obtinerea aceluiasi rezultat de
catre francizatii retelei. Responsabilitatea apasa
dintr-un inceput pe umerii francizorului, al carui
prim pas spre dezvoltarea unei retele este sondarea
pietei n vederea analizarii capacitatii acesteia de
absorbtie a produselor ori serviciilor. Ulterior,
francizorul va trebui s standardizeze activitatea sa si
si organizeze informatiile necesare pentru
reproducerea metodei sale in ceea ce se numeste
know-how-ul (prescurtarea lui ,know how to do it
- ,a sti cum se face*). Abia in momentul in care
activitatea este standardizata este si pregitita de a fi
transmisd cdtre francizati pentru ca acestia sd o
desfdsoare la randul lor, evident doar sub marca
francizorului.

In faza implementirii, responsabil va fi tot
francizorul, care trebuie si se asigure, pe de o parte,
cd francizatii selectati au capacitatea de a pune in
aplicare sistemul, iar pe de alta parte, de corecta
instruire initiald a fiecdruia dintre cei selectati.
Asistenta francizorului se indreapta spre francizati si
dupa momentul intrarii acestora in retea, pe tot
parcursul derularii contractului si sub toate aspectele
desfasurrii activitatii.

Asadar, franciza este, prin ea insisi, o marca, un
blazon al succesului!

Esecul apare intotdeauna atunci cand im-
plementarea francizei este defectuoasa, rezultatul
astfel obtinut de citre francizati fiind diferit de cel al
francizorului. Mai mult, nerespectarea intocmai a
standardelor impuse de francizor afecteaza intot-
deauna si imaginea intregii retele in ochii consu-
matorului final.

Printre riscurile ce pot aparea ca urmare a
necunoasterii francizei sunt implememarea unui
sistem ce nu intruneste elementele francizei si
implementarea prematura a sistemului atunci cand
conceptul nu a fost suficient testat anterior.

In realitate franciza este vector de dezvoltare, atat
pentru francizor, pentru care este o metoda de a
acoperi o arie teritoriald extinsd prin intermediul
francizatilor sii, cat si pentru francizati, care
beneficiind de experienta deja acumulaté de francizor
si de asistenta specializatd oferitd pe parcursul
derularii relatiei contractuale ating rezultatele dorite
mai repede decat in cazul unui start-up obisnuit. Prin
integrarea intr-o retea de francizi, francizatul
dobandeste mai mult decat o idee de afacere,
dobandeste modalitatea efectivi de a o pune in
practicd, ramanand insa independent juridic si
financiar fatd de francizor.

Membrii retelei de franciza formeazda o
comunitate ghidata si coordonatd de francizor.
Regulile impuse de acesta se regasesc in contractul de
franciza, care reglementeaza in detaliu raporturile
dintre parti si in manualul francizei prin care
francizorul transmite know-how-ul. Avand in vedere
complexitatea francizei ca operatiune, implicit
contractul ce 1i poartd numele este aparte, acoperind
o multitudine de aspecte. Mai mult, contractul prin el
insusi poate reflecta existenta reala a retelei sau,
dimpotriva, doar incercarea de a masca o retea
inconsistenta.

In final, pentru francizat integrarea in cadrul unei
retele de franciza reprezinta o garantie a succesului,
iar pentru francizor dezvoltarea in franciza reprezinta
o modalitate eficienta de valorificare a experientei
deja dobandite, prin si cu ajutorul unor parteneri
direct interesati de bunul mers al retelei.

O cale win-win care merita categoric si fie
cunoscutd si urmata!




ADVERTORIAL

Apasa pedala expansiunil

Povestiti-ne, pe scurt, despre afacerea
dumneavoastra.

5asec este cea mai mare companie care ofera
servicii de curatare chimica din lume, cu 2.000 de unitati
in 30 de tari. Compania creste cu 100 de unitati pe an,
are peste 7.000 de angajati care deservesc 120.000 cli-
enti pe zi si curatd peste 300.000 de articole vesti-
mentare zilnic.

5asec a fost infiintata acum 45 de ani pornind de la
o idee simpla: ,Curatare chimica de calitate la momentul
potrivit si locul potrivit!* Combinatia de profesionalism si
pasiune a dus brandul 5asec pe primul loc la nivel
Cleaning Services Stl, este compania roméneasca ce
detine masterfranchiza 5asec pentru aceasta tara. Ne-
am inceput activitatea in februarie 2010 cu deschiderea
primei unitéti 5asec in Vitan, iar in prezent avem opt
unitati 5asec in Bucuresti. Toate sunt unitéti proprii.

In ultimii patru ani si jumétate, conceptul care a stat
la baza afacerii noastre a fost acela de a oferi permanent
asistenta clientilor, precum si atentia cuvenita articolelor
vestimentare ale acestora, printr-o gama larga de
servicil, printr-o servire de nalta calitate, cu o politica de
preturi simpla si clara si un termen scurt si garantat de
livrare. Noul concept al unitatilor 5asec este inspirat de
magazinele tip boutique, beneficiind de un sistem
computerizat integrat care urmareste asigurarea calitatii
la fiecare pas al procesului de curatare.

Oferim o varietate de servicii noi:

** Maxima - un procedeu inovator de curatare umeda
pentru tratarea articolelor vestimentare delicate.

** Finisare speciala - un tratament special aplicat la final
pentru a proteja articolele vestimentare de pete, preveni
sifonarea si ajuta la mentinerea formei acestora.

** Impermeabilizare - 5asec utilizeaza un produs de
calitate superioara care confera un nivel inalt de
impermeabilitate.

** Tratament anti-molii si anti-acarieni cu protectie
garantatd vreme de sase luni. Produsele folosite sunt
100% naturale.

** Apretare - protejeazd materialele de pete sile da luciu
si forma perfecta.

** Curatare piele si piele intoarsa - basec oferd un
serviciu profesional de curatare pentru toate tipurile de
piele.

Am infiintat ,Privilege Club“ care-i are ca membri pe
clientii importanti ai 5asec, care primesc astfel beneficii
speciale si reduceri.

Recent am lansat si serviciul B2B pentru companii
mari, cladiri de birouri, cu control si facturare centralizata
prin intermediul unui nou software.

De ce v-ati decis sa va extindeti prin franciza? Ce
conditii trebuie sa indeplineasca un intreprinzator
ca sa primeasca un contract de franciza?

Ne-am decis sa ne extindem prin franciza in alte
orase din Romania in 2015. In aceasta afacere, spiritul
antreprenorial este foarte important si este greu sa fi-l
mentii dacd nu 1t supraveghezi indeaproape afacerea.
Ca atare, distanta este un obstacol in pastrarea calitatii
serviciilor 5asec. De aceea, avem nevoie de parteneri
pentru francize care sa coordoneze zi de zi operatiunile
unitatilor 5asec si sa se asigure cd clientii 5asec
beneficiaza de servicii de cea mai bund calitate. Asa cum

v-ali dat seama, pana acum ne-am concentrat pe
Bucuresti, iar obiectivul nostru este sa mai deschidem
inca patru unitati 5asec in anul 2015. Ne-am hotarét sa
abordam si alte orage, ca urmare a cererii din partea
clientjlor regionali de servicii 5asec. Deoarece este dificil
sa asiguram coordonarea unitdtilor si controlul calitatii
serviciilor pe care le putem oferi clientilor nostri din alte
orase din Romania, am luat hotararea sa cautdm parte-
neri potriviti pentru o colaboare in sistem de franciza, cu
aceeasi viziune si aceleasi obiective.

Participantii selectati trebuie sa fie companii noi,
care sa se concentreze numai pe aceasta afacere. Ei tre-
buie s dispuna de resurse financiare pentru acoperirea
costurilor initiale si capitalului de lucru si sd poata sustine
activitatea firmei pana la intrarea pe profit a unitatii.

Care sunt costurile pe care le implica franciza? De
ce si-ar dori un intreprinzator sa deschida o unitate
in franciza?

Candidatul acceptat trebuie sa semneze contractul
de francizat si sa plateascd o taxa initiala de 15.000
(cincisprezece mii) de euro.
Taxa acopera pachetul de pornire:

DESCHIDERE UNITATI:

In calitate de francizor
francizatului pentru:
* evaluarea amplasamentului unitatii.
* amenajare unitate (asigurdm designul zonei de van-
zare si al zonei de lucru, dar si al fatadei unitatji).
* renovare unitate (optionald, face obiectul unui contract
aditional).
* instalare echipamente IT si echipamente de lucru.
* aprovizionare (echipamente, mobilier, panouri infor-
mative, hardware destinat marketingului si comunicarii,
precum i consumabile).

KNOW HOW

Vom pune, de asemenea, la dispozitie know-how-ul
acumulat in cei patruzeci si cinci de ani de activitate ai
Sasec:
* doua luni de pregatire pentru doi angajati ai unitatii
francizatului, care consta din instruire teoretica si
practica in unitate si acopera:
1. Instruire cu privire la procesele operationale ale 5asec
(receptie, pretratare, curatare, ambalare si livrare,
controlul calitatii).
2. Notiuni de baza de vanzari.
3. Managementul unitatii (controlul productivitatii, con-
trolul financiar).
4. Notiuni de baza de marketing.
5. Instruire tehnica - mentenantd preventiva realizata de
catre angajatii unitaii.
6. Oferire permanentd de know-how prin intermediul
mijloacelor de comunicare audio-vizuala.
7. Instruire suplimentara in vederea implementarii celor
mai noi solutii ale departamentului de cercetare-dez-
voltare al 5asec.

SOFTWARE

Vom pune la dispozitie software-ul de ultima
generatie recent introdus 5Net, care ofera:
* control centralizat al unitatii (liste de preturi, promovare
si introducere servicii, controlul conveierului etc.).
* administrare baza de date clienti.
* rapoarte web (statistici detaliate si indicatori cheie de
performantd).

vom oferi asistenta

DROSSOS CHRYSANTHOU -
master franchise partner 5asec pentru
Romania, Grecia, Serbia, Croatia si Slovenia

* tfransmitere automata de anunturi promotionale cétre
clienti prin e-mail si SMS.
* control centralizat al proceselor B2B si facturarii
(neincluse in pachetul de baza al francizei).
ASISTENTA TEHNICA SI T
Vom oferi asistenta permanenta in domeniul tehnic si IT.
Tehnic:
* mentenanta preventiva.
* mentenantd corectiva.
* stoc de piese de schimb pentru echipamente.
* linie telefonica de asistenta tehnica.

IT
* mentenanta corectiva pentru echipamentele hardware.
* linie telefonica de asistenta la distanta.

ASISTENTA MARKETING
Vom oferi in permanenta francizatului urmatoarele tipuri
de analize:
* analiza a concurentei locale.
* analiza a bazei de clienti pe fiecare unitate.
* evaluarea necesitatilor de marketing a unitatii.
* plan individual de marketing in functie de necesitdtile
unitatii.
* plan general de marketing.
* prezentarea unitatii francizatului pe site-ul 5asec.
* publicitate online.
* publicitate prin email si SMS.
* publicitate la nivel local (promovare stradald, distribuire
pliante, comunicare de marketing pentru unitate).
Investitia initiald care sa acopere amenajarea unitatii,
echipamentele, softul si hardware-ul, costurile aferente
contractarii locatiei si capitalul de rulment pentru primele
luni de functionare se ridica la circa 100.000 de euro.

Ce orase tintiti si de ce? Céte unitati (investitii
directe in unitati proprii) aveti si unde sunt acestea
situate?

Ne vom orienta spre orase mari cu peste 150.000
de locuitori pentru ca unitatile noastre sa fie viabile. Pen-
tru moment ne concentram pe capitala Romaniei, Bu-
curesti, unde avem deja opt unitati proprii 5asec, iar tinta
noastra este sd ajungem la 12 pand la finalul anului viitor.
Am investit deja peste un milion de euro in Romania si
vom continua sa ne extindem in alte orase prin franciza.

Cine va sunt clientii? Céti dintre ei sunt persoane
fizice si cati companii? Care sunt retailerii cu care
colaborati?

Clientii nostri se incadreaza in segmentul mediu si
superior al pietei, sunt persoane care au articole vesti-
mentare ce necesitd curatare chimica sau umeda spe-
ciala, iar noi dispunem de know-how si personal cu expe-
rientd pentru a raspunde cerintelor lor. Avem o baza so-
lidd de clienti in Roménia, in prezent fiind inregistrati
peste 40.000 (patruzeci de mii) in sistemul nostru in-
formatic. Am demarat serviciul B2B acum opt luni si deja
avem zece companii mari pe lista de clienti activi.

Care sunt principalele elemente care va diferentiaza
de restul jucatorilor de pe piata?

Suntem singura companie din Romania master-
francizat a unui jucator international. Chiar daca suntem
cei mai recent intrati pe piata, cu doar patru ani si ju-
mdtate de activitate, ne-am creat o puternica notorietate
a marcii, fiind unul dintre jucatorii cheie din Bucuresti.




ania

Catalogul francizelor din Rom

Franciza trebuie
privitd ca un centru
de profit
independent de
unitatile proprii, iar
francizorul trebuie
sa isi intocmeasca
propriul sau
business plan, iar
ulterior sa
monitorizeze
veniturile si
cheltuielile
implicate de
dezvoltarea retelei
de franciza.
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Franciza, considerente practice

si pasi de urmat

Fie ca esti in postura francizorului - proprietarul unui business ajuns la maturitate care ia in calcul
expansiunea prin franciza -, sau a francizatului - a investitorului aflat in cautarea unei oportunitati
de a investi - trebuie sa cunosti si sa parcurgi un set de pasi/etape, pentru a avea succes.

Raluca Stanciu

A

n postura de FRANCIZOR, asteptarile sunt de cele

mai multe ori legate de castigarea, in mod rapid, de
cota de piatd si/ sau imbundtatirea performantelor
locale prin operarea in francizd, in detrimentul
managementului local direct (care implicd costuri si
resurse ample).

Primul pas citre francizare este ,diagnosti-
carea“ businessului, care trebuie realizatd la
momentul deciziei de expansiune. Diagnoza trebuie si
analizeze modul de organizare interna, fluxurile
operationale curente, metodele si mecanismele de
monitorizare si control al activitdtii operationale si
comerciale, modul de organizare a activitatii pe
departamente si inter-relationarea intre acestea.

Toate aceste actiuni au drept scop standardizarea
procedurilor de lucru si intocmirea manualului
operational, principalul instrument de transfer a
know-how-ului de catre francizor citre francizat. In
aceastd diagnoza se analizeazd si mediul extern,
respectiv amenintdri si oportunitati care influenteaza
alegerea solutiei optime pentru francizare.

Acesta este momentul in care francizorul trebuie
sa aiba un ochi critic asupra propriului model de
business si sa se asigure cd detine un model de
business replicabil, dispune de o culturd organiza-
tionald dinamicd si este orientat cdtre dezvoltare
continuad si succes.

Din experienta de consultant, partea de diagnostic
a businessului in vederea francizarii duce aproape
intotdeauna la o analizd interni si la standardizarea
procedurilor de lucru operationale. Asadar, beneficiul
pentru organizatia francizorului se vede incid de
dinainte de deschiderea sistemului catre franciza.

Pachetul de francizd (taxa de intrare, redeventa,
contributia la bugetul de marketing national) se
stabileste de catre francizor nu prin simpla comparatie
cu sistemele concurente, ci prin intocmirea unui
business plan pentru unitatea francizatului si ajustarea
acestor costuri la modelul de business al francizorului.

Francizorul trebuie sa priveasca costurile cu
franciza tot pe termen lung, deoarece castigurile sale
nu vin din taxa de intrare (efortul francizorului in
etapa de start-up a francizei fiind considerabile), ci din
evolutia si performanta/vanzarile retelei de franciza pe

termen lung, acestea fiind materializate prin redeventa
stabilitd ca procent raportat la cifra de afaceri lunaré a
francizatului.

Franciza trebuie privitd ca un centru de profit
independent de unitatile proprii, iar francizorul
trebuie sa isi intocmeasca propriul sau business plan,
iar ulterior si monitorizeze veniturile si cheltuielile
implicate de dezvoltarea retelei de franciza.
Francizorul trebuie s aiba o atitudine deschisd, iar
perceptia sa asupra francizatului trebuie sa fie una de
Jpartener de business* si nu de ,angajat*. Francizatul
face investitia de start-up astfel ca distributia
castigurilor trebuie sa fie una corectd asigurand
francizatului confortul, optimismul si implicarea
permanentd in  dezvoltarea propriilor sale
performante.

Spre exemplu, daca intr-un business de food &
beverage (restaurant/cafenea/fast-food), unde implica-
rea francizatului pentru excelentd operationald si
obtinerea de performanta este continua, costurile
lunare cu franciza depasesc procentul de 10% (sub
formd de redevente), castigurile francizatului, la
finalul lunii, sunt probabil prea mici pentru a-i
mentine determinarea si efortul lui permanent pentru
dezvoltarea businessului.

Selectia partenerilor francizati presupune
pentru francizor un proces indelung si etapizat. Se
incepe in general de la promovarea conceptului (prin
diverse activitati de marketing si comunicare) pentru
atragerea de potentiali parteneri investitori. Procesul
continud cu o serie de pasi precum definirea profilului
investitorului si identificarea viziunii acestuia asupra
potentialului pietei locale si adaptarea business plan-
ului in conformitate cu aceasta viziune. Ulterior se va
trece la exemplificarea ,know how*“-ului francizorului,
a regulilor si standardelor sistemului dezvoltat de
citre acesta, redate, in detaliu, prin contractul de
franciza. Toti acesti pasi sunt necesari pentru
imbunatétirea sanselor de a selecta parteneri viabili
pentru dezvoltarea sistemului francizorului.

Uneori francizorul este tentat sa faca
compromisuri, mai ales pentru primul francizat.
Prima francizd este unitatea etalon, iar selectarea
facutd corect, cu respectarea etapelor mai sus
mentionate, va asigura vanzarea celorlalte francize,
prin puterea exemplului francizatului sistemului.




Charisma Retall

Solutie ERP
completa

pentru
retaileri

www.charisma.ro

Powered by = Solutie ERP standardizatd care include module pentru: Retail, Relatii cu

Totalsoft clientii, Managementul Documentelor, Colectarea banilor, Controlul costurilor,
Comert on-line, Rapoarte si analize inteligente de date, Salarizare si
administrare personal;

= Cea mai complexa si popular3 solutie de tip POS (Point of Sale) din Roménia,
utilizatd de peste 4.000 de magazine;

Nr. 1 in Romania

n topul furnizorilor

de solutii tip ERP “  Reduce costurile operationale cu 24% si creste vanzarile cu 15%%;
(conform studiilor = Eficientizeaza afacerea si sustine fidelizarea clientilor;

Pierre Audoin Consultants

: u  Acopera toate activitdtile companiei (front-office si back-office);
2010, 2011, 2012 si 2013)

u Peste 130 de cameni dedicati companiei tale.

* conform analizei efectuate pe 20 de companii care utilizeazd Charisma Retail
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Pentru un
investitor care
decide deschiderea
unui magazin de
fashion retail in
regim de franciza,
pe langa investitia
de start-up
cuprinsd intre
200.000 si 250.000
de euro (in functie
de suprafata
spatiului si de
exigentele
francizorului legate
de standardele de
amenajare
interioara, mobilier
si stocul minim de
articole
vestimentare/per
sezon), acesta
trebuie sa aiba i
vedere si un capital
circulant de lucru
de 30.000 -50.000
de euro care sa
asigure, pe langa
acoperirea
cheltuielilor
operationale
directe pentru
primele luni
operationale si
finantarea stocului
de marfa pentru
urmatorul sezon
(urmatoarea
colectie).
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In practicd, selectia candidatilor (francizatilor) se face
in unele cazuri dupa un singur criteriu: resursele
financiare disponibile de investit, neglijand partea de
implementare si  problema asigurarii unui
management local performant de citre francizat.
Francizarea implica un proces indelung de analizi,
standardizare si pregitire, insa odata realizate aceste
etape, francizorul are sanse sa se dezvolte, pe termen
lung, prin franciza, si nu pe termen scurt si
oportunist. Astazi, in Romania, francizele care au un
numdr de peste 30 de francizati (aderenti) la sistem
sunt putine ca numdr, din cauza lipsei de atentie a
francizorului asupra etapelor, anterioare francizarii.

Din perspectiva FRANCIZATULUI, a investi-
torului, o franciza presupune ca acesta va primi ,pe
mand“ un brand (care trebuie si fie inregistrat si
protejat), know-how, produse/servicii, manual
operational, manual de marketing si identitate vizuala,
manual de training (how to do it), propril
francizorului. Astfel, el va deveni parte a unei
comunitati de investitori care opereazi aceeasi afacere
in zone geografice diferite (orase, judete sau chiar tari
diferite).

Investitia intr-o francizi nu inseamnd insi
succes garantat, investitorul va trebui si isi aducd
contributia prin excelentd in managementul local, va
trebui sd transmitd povestea brandului mai departe
(direct si prin intermediul echipei pe care o va forma),
va trebui si se asigure ci fiecare contact cu clientul
este la cel mai inalt standard de calitate. Tar aceastd
munci nu se termind niciodatd, fie ci este vorba de
produse sau servicii!

Franciza iti permite sd te concentrezi pe zona
unde inputul investitorului poate face cea mai mare
diferentd, respectiv managementul local. In rest,
franciza vine ca un pachet bine definit, francizatul nu
poate aduce schimbri sistemului si/sau conceptului
dezvoltat de citre francizor; inclusiv micile
modificari/ajustari de produse si/sau servicii, in
conformitate cu profilul consumatorului local, sunt
realizate doar cu informarea si acordul prealabil al
francizorului.

Dar care ar fi pasii de urmat in achizitia unei
francize?

Primul pas este analiza propriului profil de
investitor, din punctul de vedere al backgroundului
educational si profesional si identificarea acelor
abilitdti (puncte forte) care vor folosi in mana-
gementul afacerii. Ulterior, trebuie stabilit ,pragul
psihologic cu privire la resursele financiare dispo-
nibile de investit intr-o franciza. La acestea se adauga
0 atentd analiza a trendului diverselor sectoare de
activitate din Romania, (retail, food & beverages,
Servicii).

In vederea unei planificari corecte, francizatul
trebuie si aibd in vedere, in calcularea investitiei
disponibile pentru preluarea unei francize, ca aceasta
nu inseamnd doar investitia de start-up, pentru
preluarea francizei si demararea activitatii, ci si
capitalul circulant de lucru pentru primele luni de

activitate. Spre exemplu, pentru un investitor care
decide deschiderea unui magazin de fashion retail in
regim de francizd, pe langd investitia de start-up
cuprinsd intre 200.000 si 250.000 de euro (in functie
de suprafata spatiului si de exigentele francizorului
legate de standardele de amenajare interioara,
mobilier si stocul minim de articole vestimentare/per
sezon), acesta trebuie si aiba in vedere si un capital
circulant de lucru de 30.000 -50.000 de euro care si
asigure, pe langa acoperirea cheltuielilor operationale
directe pentru primele luni operationale si finantarea
stocului de marfd pentru urmitorul sezon
(urmdtoarea colectie).

In ce directie investim: alegem o francizi
locala, deja prezenta pe piata din Romania, sau o
franciza internationala? Cand targetam o franciza
internationala trebuie si avem in vedere ci
exclusivitatea teritoriald acordata prin contract
prespune, de cele mai multe ori, si capacitatea
investitorului de a dezvolta franciza printr-un plan
de deschideri la nivel national, si nu printr-o
singura unitate. Selectia facuta de cétre francizor are
la baza doua criterii: interesul pentru piatd/teritoriu
si profilul francizatului. Pot exista situatii in care
anumiti francizori sau branduri nu au in planul de
dezvoltare imediatd Romania sau cer experientd
anterioara a francizatului in sectorul in care
activeazd (cu precadere situatia francizelor de
fashion retail unde se cer francizati cu experientd
anterioara sau cu alte francize de fashion retail in
portofoliu).

Dacd optiunea este pentru o franciza locala,
investitorul trebuie sa se asigure cd francizorul are
pachetul de franciza definit, iar apoi trebuie si
stabileascd, impreuna cu acesta, potentialul local de
dezvoltare, prin intocmirea unei business plan aferent
unitatii locale a partenerului. In cazul existentei de
francizati in sistemul francizorului, este recomandati
si validarea modelului de business cu ceilalti
investitori-francizati, cu acordul prealabil al
francizorului.

Din practici, in faza de negociere, francizorul va
avea o abordare optimista asupra potentialului afaceri
in timp ce francizatul este recomandat sa aiba o
abordare conservatoare. Din aceastd diferentd de
abordare rezulta si gradul de pregatire si interes al
partilor. Daci cifrele de referintd pentru vanzirile pe
metru patrat sunt aferente unor unitati situate pe Las
Rambla din Barcelona, Champs Elysées din Paris sau
in Dubai Mall, este clar ca francizorul isi supraesti-
meaza voit potentialul. In schimb, daca se pun la dis-
pozitie date din mai multe teritorii similare (de exem-
plu alte piete emergente) si se arata o transparenta in
privinta performantelor/cifrelor de vanzare, aceasta
reprezinta o abordare mult mai sinatoasa care creeaza
premisele unei colaborari de succes.

Alinierea francizorului si a francizatului la
potentialul de dezvoltare oferit de piata locald (a
francizatului) duce la o colaborare pe baze sanitoase
si pe termen lung.
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Paul Voicu

Metodologia studiului:

S-a plecat de la o cercetare de piatd pentru
identificarea conceptelor din Romania care opereaza
in sistem de francizd. Ulterior, francizorii sau master-
francizatii identificati au fost contactati pentru
completarea chestionarului francizei, care contine
date specifice dupa cum urmeazi:

DE UNDE VIN

Francize
internationale
in functie de
tara de
origine

Marea Britanie 4% -
Polonia 4% 7
Spania 5% A I

Germania 6%

Sursa: Inventure Franchise Consulting

Cele mai multe concepte vin
din SUA, Franta si ltalia

In ceea ce priveste originea conceptelor, aproximativ
doua treimi sunt concepte internationale si o treime
concepte autohtone.

Din punctul de vedere al tarii de origine, SUA este
tara din care au fost importate cele mai multe
branduri printre care Subway, Remax, Pizza Hut,
Levi's sau Ethan Allen. Din Europa, cele mai multe
concepte vin din Franta (cu branduri precum
Carrefour Express, Paul, 5 a sec, Bonpoint) si Italia
(Max Mara, La Perla, Paul&Shark, Filicori Zecchini)
cele doud fiind principalele tari exportatoare de
francize.
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| Piata francizei din Romania in cifre

Cate francize sunt pe piata locala, care este tara lor
de origine si care sunt domeniile de activitate

Pe piata din Romania exista peste 330 de concepte de francizd, cele mai multe - aproape
jumatate - fiind operate in retail, fie de moda, electrolT, bijuterii sau produse specializate. Aceste
businessuri au avut afaceri cumulate anul trecut de peste 1,6 mld. euro, iar pentru acest an este
estimata o crestere potrivit unui studiu realizat de Inventure Franchise Consulting.

B Tipul sistemului: franciza deschisd - in ciutare
de parteneri francizati; francizd inchisa - dezvoltarea
proiectului se face doar de catre firma care detine
masterfranciza prin investitii directe

B Numdr unitdti - proprii (masterfranciza) sau
subfrancizate

B Cifra de afaceri pentru 2013 si 2014 a intregului
grup in Romania

B Informatii privind nivelul investitional,
redeventele (dacd este cazul), asistenta pentru
parteneri si profilul potentialilor parteneri francizati

B Planurile de viitor, destinatiile viitoare sau
orasele/ judetele vizate pentru expansiune.

Colectarea chestionarelor s-a realizat in perioada
septembrie - noiembrie 2014 de citre o echipa
dedicata. In paralel s-a definitivat si studiul de piata
privind numarul total de sisteme, cifra de afaceri
cumulata si segmentarea pietei pe domenii.

Rezultate:

In urma centralizarii datelor primite de la
francizori, date coroborate cu infomatiile publice
despre companiile respective, cercetarea de piata aratd
¢4 n Romania sunt active in prezent peste 330 de
concepte de franciza. Ultimul studiu privind piata
francizelor - in afara celui actual - a fost realizat in
urma cu sapte ani.

Ultima referinta despre piata francizelor, conform
studiului realizat in anul 2007, mentiona ci la
momentul respectiv existau pe piata 440 de concepte
operationale.

Asadar, la o distantd de 7 ani - perioadd marcata
in special de crizd si de scaderea consumului -
constatdm o reducerea cu aproape 25% a numarului
de concepte active.

In cei sapte ani care au trecut de la realizarea
acelui studiu piata din Romania a fost marcata atat de
crizd, cat si dezvoltarea puternici a comertului
modern. Astfel, odatd cu trecerea anilor, peisajul s-a
schimbat considerabil, iar majoritatea proiectelor care
nu au avut baze sustenabile s-au inchis. Investitorii
locali si-au asumat pierderile. Totodata, inca mai
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1,6

mid. euro
reprezinta cifra
de afaceri
cumulata a celor
aproximativ 330
de concepte de
franciza prezente
in Romania.

in piata de francize
exista circa 330 de
concepte, fnsa in
acest Catalog al
francizelor din
Roménia au fost
prezentate 141 de
concepte (francize
active, cat si unele
concepte care
doresc sa fnceapa
francizarea), avand
fn total un numar
de 3.150 de unitati
(fie T regim de
masterfranciza, fie
subfrancize). Au
fost listate si
celelalte concepte,
fnsa fara
prezentare, pentru
afioferitd o
imagine de
ansamblu a pietei.
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existd francizori internationali care considerd ci
brandul le-a fost afectat de modul in care
antreprenorii din Romania au inteles sa inchida relatia
francizat-francizor.

Jucidtorii a trebuit si-si insuseasca noul context
din piata: chiriile, salariile, asteptariile de
profitabilitate si investitiile in locatii s-au
redimensionat. Cei care s-au adaptat si-au consolidat
puternic businessul in ultimii ani (mai ales liderii pe
diverse sectoare de activitate). Altii a trebuit s
renunte. La nivelul anului 2013, cifra de afaceri
cumulata a sistemelor de franciza era de aproximativ
7,2 miliarde de lei (peste 1,6 miliarde euro).

Estimdrile privind finalizarea anului 2014 sunt in
general optimiste, cresterea medie prognozata de cei
care au raspuns la chestionar fiind de 10-13%. Asadar,
pentru 2014 putem estima o cifrd de afaceri a
sectorului de 7,9- 8 miliarde lei (1,8 miliarde euro).

Desi numarul de concepte s-a redus in ultimii ani
marcati de criza cu circa 25%, businessul a crescut cu
peste 45%, semn ca afacerile ramase in piata au fost
cele care s-au adaptat la noul context si si-au
consolidat reteaua.

In piata de francize exista circa 330 de concepte
insa in acest Catalog al francizelor din Romania au fost
prezentate 141 de concepte (francize active, cat si

unele concepte care doresc sd inceapa francizarea),
avand in total un numar de 3.150 de unitati (fie in
regim de masterfranciza, fie subfrancize). Au fost
prezentate mai pe larg cele 141 de concepte care au
raspuns chestionarului, celelalte fiind listate fara
detalii. Totusi, ele au fost mentionate pentru a fi
oferita o imagine de ansamblu a pietei francizelor. Au
fost incluse in catalog si businessuri care nu au incd
unitati deschise in franciza, dar care au pachetul de
franciza definit si vor incepe recrutarea de parteneri
pentru anul 2015.

Asadar media celor care au raspuns la chestionar
este de aproximativ 23 unitati/concept. Desigur
aceasta inseamnd c existd sisteme cu foarte multe
francize - precum LaDoiPasi dezvoltat de grupul
german Metro Cash&Carry, care are peste 600 de
unitti in franciza, dar si sisteme in fazi incipientd de
dezvoltare cu 1-2 unitati.

In catalog veti gasi peste 100 de concepte in
cautare de parteneri francizati, iar 40 care
functioneaza in regim inchis (companii care detin
masterfranciza pentru Romania, dar dezvolta reteaua
prin investitii directe, fard a apela la subfrancizare).

Pentru aceastd editie nu am dorit sa facem un top
al francizelor, ci doar si lansim o invitatie cititorilor
de a descoperi ce concepte li s-ar potrivi mai bine!

SEGMENTAREA PIETEI

Produse si servicii pentru copii 29%

Care sunt domeniile care domina piata francizelor

Auto 4%
ingrijire o
pe%Stjmalé 5% Servicii

18%

Constructii si
amenajari
interioare 5%

Retailul ia jumatate din piatd

Principalul segment de activitate al francizelor din
Romania este comertul in ansamblul sau, astfel ca
Tn aceasta categorie sunt incluse atat retelele de

cat i cele de electrolT, bijuterii sau produse
specializate precum ingrasaminte naturale.
Francizele din retail acoperd aproape jumatate din

si servicii (18%).
Cu privire la particularitatile sistemelor, redeventele

estaurante, cafenele
si baruri

magazine de moda - imbracaminte si incaltaminte -,

totalul conceptelor, urmate la distanta considerabila
de segmentele restaurante, cafenele si baruri (19%)

Hoteluri 2%

Comert
45,

Sursa: Inventure Franchise Consulting

in cazul conceptelor de retail variaza intre 0% i
7%. T subsegmentul de fashion retail nu se percep
redevente, francizorul obtinand profit la vanzarea
produselor cétre francizat.

In cazul serviciilor, precum brokeraj de asiqurri sau
educatie, redeventele pot ajunge pand la 10%-20%
din cifra de afaceri.

Contributia la bugetul de marketing variaza in mod
tipic intre 1% si 3% din cifra de afaceri a
francizatului. Desi este un cost suplimentar pentru
francizat, sustinerea din punctul de vedere al
comunicarii este un element foarte important in
constructia unui brand puternic.
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B Companie/brand:

M Domeniu: curatatorie-spalatorie de
articole textile

B Numér de unitati existente: 8

M Prezenta: Bucuresti

M Francize in prezent: 0

B Expansiune in franciza: in orase precum
Timisoara, Cluj si Brasov

M Taxa initiald de franciza: 15.000 de euro la
care se adauga redeventa lunard (4% din
vanzari) si contributie pentru marketing (2%
din vanzari)

M Cifrd de afaceri 2013: 2,7 mil. lei

Curatatoriile 5asec cauta francizati
in Timisoara, Cluj si Brasov

Cristina Rosca

Compania Dry Cleaning Services,
care opereazd curdtdtoriile-spa-
latoriile de articole textile sub brandul
5asec, este prezenta pe piata locald cu
opt unitdti, toate in Bucuresti si in
imprejurimi.

Compania cautd insd parteneri
francizati pentru a se extinde in orasele
mari de provincie precum Timisoara,
Cluyj si Brasov. Pana in prezent in
Romania compania Dry Cleaning
Services nu a oferit nicio franciza, insa
este in cautare de parteneri.

Pentru a obtine franciza persoanele
interesate trebuie sd plateascd o taxa
initiala de 15.000 de euro, o redeventa
lunara de 4% din vanziri si o
contributie pentru marketing de 2%
din vanzari.

Contractul se 1incheie pe o
perioadd de cinci ani, iar francizatul
primeste doud luni de training,

asistentd la inaugurare, sprijin din
partea oficialilor Dry Cleaning
Services, asistentd in actiunile de
marketing, precum si echipamente si
consumabile.

Investitorul unei astfel de francize
are intre 30 si 45 de ani si este o
persoand activa.

Sub brandul 5asec sunt deschise
peste 2.000 de curdtatorii chimice in
35 de tari din intreaga lume, compania
fiind lansatd in 1968 in Franta.

In Romania prima unitate a fost
deschisi in 2010.

Investitia intiald intr-o singurd
unitate este de 100.000 de euro.
Acestei sume i se adaugd 5.000 de
euro, capital circulant de lucru pentru
primul an de functionare.

Compania Dry Cleaning Services a
obtinut anul trecut afaceri de 2,7 mil.
lei (610.000 de euro), in crestere cu
peste 50% fatd de anul anterior, cu 29
de angajati.

Un brand de spalatorii auto mobile
fara apa se extinde in franciza

Cristina Rosca

randul de spalatorii auto ecologice

fara apa cu echipe mobile 111
Eleven One Waterless Car Wash a fost
lansat in Romania in 2007, iar doi ani
mai tarziu s-a extins si in afara tdrii,
ajungand astazi la 87 de francize interne
si 15 externe. Astfel, brandul a ajuns in
17 orase din Romania si in cinci din alte
state. Planurile de viitor ale companiei
vizeazd toate orasele de peste 100.000
de locuitori din tarile UE. Compania
detine si doud unitati proprii.

Pe piata interna sunt cdutati parte-
neri judeteni cu clauza de exclusivitate
teritoriald, in timp ce pe pietele straine
se cautd parteneri care si preia master-
franciza pentru un anumit stat. Spala-
toriile auto mobile sub acest brand se
ocupd de spalare, curitare, cosmetici,
intretinere, lustruire si polisare a
autovehiculelor fard a folosi apa, ci so-
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lutii si produse realizate in Marea Bri-
tanie 100% biodegradabile si ecologice.

Investitia initiald intr-o astfel de
spaltorie variaza intre 5.000 si 8.000 de
euro, iar capitalul de lucru necesar
functiondrii in primul an (inclusiv
stocuri) variazd intre 8.000 si 10.000 de
euro. Taxa de franciza pentru Romania
este 3.000 de euro, iar masterfranciza
externd este 10.000 de euro.

Compania ~ Pearl  Autowash
Technologies nu percepe redevente
lunare sau contributii lunare pentru
bugetul de marketing. Contractele sunt
incheiate pe o perioadi de cinci ani cu
posibilitatea de a fi extinse pentru alti
cinci. Francizatul va primi un training
specializat (cu diploma de absolvire),
suport tehnic, materiale promotionale
gratuite si publicitate online din partea
grupului mama. Francizatul trebuie sa
aibi experienta in afaceri si studii
superioare.

ik |

ELEVEN ONE
WATERLESS CAR WASH

M Companie/brand:

Pearl Autowash Technologies/

111 ELEVEN ONE WATERLESS CAR WASH

W Domeniu: spalatorii auto ecologice fara
apa cu echipe mobile

B Numér de unitati existente
(direct+francize): 104

B Prezentd: Romania si alte cinci tari

M Francize in prezent: 102 (87 in Romania si 15
in alte tari)

M Expansiune in franciza: in orasele de peste
100.000 de locuitori

M Taxa de franciza pentru Romania: 3.000 de
euro (fard redevente lunare si cheltuieli de
marketing)

W Masterfranciza externa: 10.000 de euro
(fara redevente lunare si cheltuieli de
marketing)




Afacerile brandului polonez 1 Minute vor depasi
13 milioane de lei anul acesta in Romania

Corina Mirea

ompania LS Travel Retail

Romania, care detine pe
piata locald si brandurile
Inmedio sau Relay, este
prezenta in Romania si pe
segmentul magazinelor de
proximitate cu brandul 1
Minute.

Acestea se regdsesc In
cladiri de birouri si in
terminale de transport (spre
exemplu aeroporturi), unde
comercializeaza produse de
patiserie, bauturi racoritoare,
carti, publicatii sau cafea.

Existd 12  magazine
1 Minute in Romania, in
patru orase (Bucuresti, Sibiu,
Timisoara si Ploiesti), toate
controlate de compania-
mamd, care este In cdutarea
unor francizati in orasele

medii si mari. Investitia
necesara pentru deschiderea
unui magazin sub brandul
1 Minute variaza intre 1.300
si 2.700 de euro, iar
contractul se incheie initial pe
0 perioada de trei ani.

Reprezentantii companiei
nu au precizat care este taxa
de francizi, redeventa lunard
pe care trebuie si o plateasca
cel care vrea sd deschida o
francizd 1 Minute si nici care
este contributia financiard a
acesteia in bugetul de
marketing alocat brandului.

Totusi, ei au mentionat ca
anul trecut intreaga retea 1
Minute a avut afaceri de 9,3
milioane de lei, iar pentru
anul acesta vanzarile ar putea
ajunge la 13.4 milioane de lei,
in crestere cu 44% fatad de
2013.

B Companie/brand:

B Domeniu: magazine de proximitate

B Numar de unitati existente: 12

M Prezentd: Bucuresti, Sibiu, Timisoara si Ploiesti
B Francize in prezent: 0

M Cifrd de afaceri 2013: 9,3 mil. lei

M Estimare cifra de afaceri 2014: 13,4 mil. lei

M Garantie unitate: 1.300-2.700 de euro

PUBLICITATE

Construim impreuna cea mai mare si
performanta retea de franciza in asigurari
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M Companie/brand:

Luxury Lingerie/AGENT PROVOCATEUR

M Domeniu: lenjerie intima de lux
M Numar de unitati existente in Romania: 1
M Investitie initiala per unitate:

50.000 de euro
M Taxa de franciza: N/A
M Cifra de afaceri 2013: 103.000 de euro
M Cifra de afaceri 2014: 120.000 de euro

Catalogul francizelor din Rom

M Companie/brand:

Otter Distribution/ALDO

M Domeniu: incaltaminte

M Investitie initiala per unitate: 120,000 de euro
M Taxa de franciza: 50.000 de euro

B Redeventd [unard: 3% din vanzari

B Cheltuieli de marketing: 2% din vanzari

M Cifra de afaceri magazine Aldo 2013: 7 mil. lei
B Cifra de afaceri magazine Aldo 2014: 9 mil. lei
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M Numar de unitati existente in Romania: 7 (toate deschise
de Otter Distribution, care detine masterfranciza pe Romania)

Vanzarile Agent Provocateur
sunt in crestere cu 16%

Cristina Rosca

uticul Agent Provocateur, unul

dintre cele mai cunoscute branduri
de lenjerie intima de lux din lume, din
cadrul multibrandului Victoria Gallery
de pe Calea Dorobantilor va termina
anul cu afaceri de 120.000 de euro, in
crestere de la 103.000 de euro in anul
anterior. Buticul este operat de compa-
nia Luxury Lingerie, insd anul trecut
era administrat de o altd entitate
juridica.

Produsele Agent Provocateur au
preturi ce incep de la cateva zeci si
merg pand la cateva sute de euro.
Brandul a fost adus in Romania anul
trecut de Dorothy Constantin si
Andreea Altay, proprietarele multi-
brandului Victoria Gallery de pe Calea
Dorobantilor. Cele doud detin si fran-
cizele LaDuree (cofetdrii de lux) si
Anastasia Beverly Hills (saloane pentru
sprancene).

Cristina Rosca

Pentru deschiderea magazinului
din Calea Dorobantilor de cateva zeci
de metri patrati a fost necesara o inves-
tiie initiald de 50.000 de euro, careia i
s-au adaugat 127.000 de euro capital
circulant (sumd ce include si stocuri).

Brandul Agent Provocateur a fost
lansat in Anglia in 1994 si aproape
doud decenii mai tarziu a fost adus in
Romania de cele doud antreprenoare
care detin masterfranciza.

Ele vor continua expansiunea in
regim propriu, fard a oferi subfrancize.

Actionarii Luxury Lingerie, com-
pania care administreaza brandul de
lenjerie intimd in Romania, nu au
oferit detalii privind taxa de francizd
sau redeventele, insd au precizat ca
grupul international oferd masterfran-
cizatilor training si asistenta la
inaugurare.

Compania-mama este de asemenea
cea care valideaza un spatiu inainte de
deschiderea unui magazin.

Magazinele de pantofi Aldo
merg spre afaceri de 2 mil. €

Investitia initiald intr-un astfel

de anul anterior.

Sub  brandul Aldo

Constanta.

Magazinele monobrand Aldo,
care vand incéltaminte, produse
de marochindrie si accesorii, sunt
deschise in mallurile din Bucuresti

si din tard.

Brandul de inciltazminte Aldo,
adus in francizd de compania
Otter Distribution, va termina
acest an cu afaceri de putin peste 9
milioane de lei (2 milioane de
euro), in crestere cu circa 28% fata

Cifra de afaceri este doar
pentru magazinele sub acest
brand, grupul cuprinzand si altele.
sunt
deschise pe piata locala sapte
magazine monobrand in cele mai
mari orase din tard, precum
Bucuresti, Pitesti, Ploiesti, Cluj si

de magazin este de 120.000 de
euro, cdreia i se adauga o
redeventd lunard de 3% din
vanzari. Cheltuielile de marketing
reprezinta 2% din vanzarile
lunare.

Brandul Aldo a fost lansat in
Canada in 1972, iar in 2009 a fost
adus in Romania de romanul
Octavian Radu.

Trei ani mai tarziu franciza a
fost cumparatd de grupul Otter,
unul dintre cei mai importanti
jucatori de pe piata locald de
incdltdminte, care detine in
portofoliu si magazinele Sala-
mander, Otter, Clarks si Call it
Spring.

Grupul detine masterfranciza
Aldo pentru Romania pe o
perioadd de 20 de ani si nu cauta
sd subfrancizeze.




Cele mai prospere afaceri se rezuma la
a face lucruri simple foarte bine.

/4

RON DOGGETT,
fondator GoodMark Food
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Cel mai mare lant de curatatorii din lume, cu peste 2000 locatii in 30 de tari, acum si in Bucuresti
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Saloanele Anastasiei Soare merg

in provincie

F’ANASTASI/\K

Beuer by Hiltsr

Cristina Rosca

Anastasia Soare, antreprenoarea de
origine romand cunoscuta pentru cd a
modelat sprancenele unora dintre cele mai
cunoscute actrite si cantirete din lume, si-a
dezvoltat un adevarat imperiu in industria
de infrumusetare.

Sub brandul propriu romanca a
dezvoltat atat produse cometice si de
ingrijire, cat si saloane de infrumusetare.
In Romania saloanele Anastasia Beverly

=hig- - E
i B i
Y ‘ - g

B Companie/brand:

K&L Universal Business/
ANASTASIA BEVERLY HILLS

M Domeniu; saloane de ingrijire

dului Victoria Gallery de pe Calea
Dorobanti. Cele doua detin si francizele
LaDurée (cofetarii de lux) si Agent
Provocateur (lenjerie intima de lux).
Masterfranciza pentru aceste saloane a
fost acordata celor doua antreprenoare in
2010 pe o perioadd de opt ani. Actionarii
K&L Universal Business, compania care
opereazd saloanele, nu au precizat care este
valoarea taxei de franciza sau a redeventei.
Totusi au precizat ca investitia initiala
intr-un astfel de salon este de aproximativ

Hills sunt deschise in sistem de
masterfrancizd Dorothy Constantin si
Andreea Altay, proprietarele multibran-

P
)

anifMax

pentru si despre animale

M Companie/brand:

Pet Product/ANIMAX

M Domeniu: pet-shop-uri

W Numar de unitati existente: 47 (din care o
singura franciza)

M Prezentd: in orasele mari si medii din
Romania, precum Bucuresti, Constanta,
Baia Mare, Alexandria sau Piatra-Neamt

B Francize in prezent: 1

B Expansiune in francizd: in toate orasele
din Romania

M Taxa initiala de franciza: 5.000 de euro +
3% din vanzari redeventa lunara si 2% din
vanzari contributia la bugetul de
marketing.

M Investitie initiald: 5.000-50.000 de euro
in functie de dimensiunile spatiului

B Cifra de afaceri 2013 (grup): 13 mil. euro

M Cifra de afaceri 2014 (grup): 16 mil. euro
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100.000 de euro.

In prezent sub acest brand sunt

deschise trei saloane in Bucuresti (pe Calea

M Numar de unitati existente in Romania: 3
M Investitie initiala per unitate:

100.000 de euro
M Taxa de franciza: N/A
M Cifra de afaceri 2013: 530.000 de euro
M Cifra de afaceri 2014: 600.000 de euro

Dorobantilor, in Baneasa Shopping City si
in cadrul hotelului de cinci stele Radisson
SAS). Planurile viitoare ale companiei
vizeazd Insa provincia, respectiv orase
precum Constanta, Cluj si Timisoara.
Expansiunea se va face direct de cele doua
masterfrancizate, reteaua fiind una cu
regim inchis.

Actionarii K&L Universal Business
estimeaza pentru acest an afaceri de
600.000 de euro, in crestere cu circa 13%
fata de anul anterior.

Cifra de afaceri este obtinuta atat din
serviciile de remodelare a sprancenelor, cat
si vanzarea de produse.

Cat costa sa deschizi un pet-shop
Animax in franciza

Cristina Rosca

Lantul de pet-shopuri Animax, care a
anticipat moda din orasele mari unde
tot mai multi romani isi cumpdrd un caine,
0 pisica sau un papagal, cautd sd se extindd
in franciza in Bucuresti si provincie. In
prezent compania detine 46 de magazine
proprii si o unitate in franciza, toate
deschise in orasele mari si medii din
Romania, precum Bucuresti, Constanta,
Baia Mare, Alexandria sau Piatra-Neamt.
Animax a lansat conceptul de francizd in
2013, iar contractul cu partenerii este
incheiat pe o perioada de cinci ani, cu
posibilitatea de prelungire cu inci cinci.
Compania-mamé acordd francizatului
training, asistentd la inaugurare si se ocupa
si de oferta de produse si de furnizori. Tot
Animax trebuie sa valideze si spatiul unui
magazin nou deschis in sistem de franciza.
Taxa de francizd este de 5.000 de euro,
careia i se adauga 3% din vanzari
redeventd lunard si 2% din vanzari

contributia la bugetul de marketing.
Pentru oferirea de francize compania cauta
persoane de peste 30 de ani, cu educatie
medie si superioara, care sd investeasca
intre 5.000 si 50.000 de euro in acest
business. Valoarea investitiei variazd in
functie de suprafata magazinului. Expe-
rienta anterioard in domeniu reprezinta un
avantaj pentru partenerul francizat.

Lantul de magazine fondat de
antreprenorul Cristian Ludovic Pop a
apasat puternic pedala expansiunii in
ultimii ani si va continua sa se extinda.
Compania a aparut pe piata locald acum
16 ani, insa initial se ocupa de distributia
de accesorii pentru animalele de com-
panie. In 2001 reteaua a deschis primul
magazin in Bucuresti, si la vremea res-
pectiva era cel mai mare magazin la nivel
national, potrivit companiei. Compania
Pet Product, care opereazd reteaua Animax
siare si distributie, asteapta pentru acest an
afaceri de 16 milioane de euro, in crestere
de la 13 mil. euro anul trecut.
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Magazinele de moda Antonelle Paris cauta francizati
in lasi, Cluj, Timisoara si Constanta

Cristina Rosca

antul de magazine de imbracaminte

Antonelle Paris a intrat pe piata locala in
2013, cand a deschis o unitate prin partener
masterfrancizat in centrul comercial AFI
Palace Cotroceni. Cu o istorie de peste doua
decenii la nivel mondial, lantul francez cautd
in prezent francizati pentru a se extinde pe
piata locala in principalele orase din
Romania, respectiv lasi, Cluj, Timisoara si
Constanta. Sub brandul Antonelle Paris sunt
deschise la nivel mondial peste 100 de
magazine care se adreseaz femeilor cu varste
cuprinse intre 25 si 45 de ani si care au
venituri peste medie.

Investitia initiald intr-un astfel de
magazin este cuprinsa intre 70.000 si
90.000 de euro, iar sumei i se adaugd
20.000-30.000 euro capital de lucru
pentru primul an (cifrele includ si
stocurile). Taxa de franciza este de 7.000
de euro, iar partenerul trebuie sa plateasca

si o contributie lunara la bugetul de mar-
keting de 1% din vanzari. Contractele se
incheie pe o perioada de cinci ani, iar
partenerul trebuie sia aibd  spirit
antreprenorial, pasiune pentru moda, iar
experienta anterioara in retail si business
management reprezinta un avantaj.

Per ansamblu, francizatul trebuie sa
aibd un capital disponibil de investit de
100.000 de euro. In etapa de prelansare
partenerul masterfrancizat oferd sprijin in
identificarea, contractarea si nego-cierea
unui spatiu pretabil pentru desfasurarea
activitatii, ofera training francizatului si
personalului acestuia. Pe parcursul con-
tractului, masterfrancizorul oferd sprijin
in visual merchandising, stocuri, marke-
ting si promovare. Mai mult, compania-
mama realizeaza minim doud vizite de
monitorizare a francizatului pe sezon. Pe
piata localda compania Antonelle Paris
opereazd compania Cohen Investment,
infiintatd anul trecut.

Antonélle

PARIS
B Companie/brand:

B Domeniu: magazine de moda

B Numar de unitati existente: 1 (masterfranciza)

M Prezentd: Bucuresti

B Francize in prezent: 0

B Expansiune in francizé: lasi, Cluj, Timisoara
si Constanta

W Taxa initiald de franciza: 7.000 de euro +
1% din vanzari contributia la bugetul
de marketing

M Investitie initiala: 70.000-90.000 de euro

B Capital de lucru in primul an:
20.000-30.000 de euro
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B Companie/brand:
M Domeniu: cofetarii

M Numér de cofetdrii: 3

M Prezenta: Bucuresti

W Numér de unitati in franciza: 0
B Expansiune: Constanta, Pitesti si Brasov
M Taxa de franciza: 0 euro
B Investitie initiala; 20.000-30.000 de euro
M Capital de lucru: 15.000 - 20.000 de euro
M Cifra de afaceri 2013: 600.000 de euro
M Cifra de afaceri 2014: 800.000 de euro

Cristina Rosca

B randul de scoli de dans Arthur Murray
vrea si deschidd in urmdtorii cinci ani
minimum zece studiouri de dans pe piata
locald in cele mai mari orase din Romania.
Brandul a intrat pe piata locala in priméavara
lui 2014 si a atacat Capitala, care este de
altfel singurul oras unde compania este
prezenta. Expansiunea viitoare va fi realizata
de compania Avc Art Dance, care a adus
brandul in Romania in masterfrancizi,
reteaua fiind una cu regim inchis.

Lucian si Sarah Stinild, actionarii Avc
Art Dance, detin si doua studiouri de dans in
Statele Unite. Deschiderea unui studio
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M Companie/brand:

Avc Art Dance/ARTHUR MURRAY M Expansiune: minimum 10 studiouri

M Domeniu: scoala de dans
M Numar de unitati existente

in Roménia (masterfranciza): 1

M Prezentd: Bucuresti

Arthur Murray este posibild doar de catre
persoane cu experientd ca profesori de dans
in scolile de dans Arthur Murray.
Compania-mama este cea care ofera
training, valideazd spatiul viitorului studio si
preturile practicate. Sub brandul Arthur
Murray sunt deschise 280 de scoli de dans
in intreaga lume. Mai mult, este a doua cea
mai veche francizd din Statele Unite, sub
brandul Arthur Murray functionand cea mai
extinsa retea de scoli de dans de societate, cu
studiouri deschise in Statele Unite, Canada,
Puerto Rico, Japonia, mai multe tari din
Europa, Africa si Australia, potrivit
reprezentantilor Ave Art Dance. Istoria
studiourilor de dans Arthur Murray a

B Numér de unitati in subfranciza: 0

in urmatorii cinci ani

M Investitie initiala per unitate:
200.000 de euro

M Taxa de franciza: N/A

Scoala de dans Arthur Murray vrea sa ajunga la
minimum zece studiouri Tn urmatorii cinci ani

inceput sa se scrie in 1912, datorita lui
Arthur Murray, om de afaceri si instructor
de dans. In acelasi an a fost oferitd si prima
francizd. Coregrafii de la Arthur Murray
colaboreaza adesea cu echipele de filmare de
la Hollywood si cu teatrele de pe Broadway,
ajungand si semneze coregrafii in pelicule
precum ,Dirty Dancing®, ,Scent of a
Woman*, ,Beauty and the Beast*, ,Dance
With Me*.

Investitia intr-o scoald de dans Arthur
Murray este de 200.000 de euro, insd
reprezentantii Avc Art Dance nu ofera detalii
privind taxa de masterfrancizd, insi
precizeaza ca redeventa lunara se plateste ca
procent din venituri.

Cofetdriile Armand vor sa se
extinda in franciza in provincie

Cristina Rosca

Compania Maison Armand, care
opereaza cofetiriile Armand, vrea sa
se extindd in francizd, cele trei unitdti
deschise in prezent fiind operate direct.
Pand in prezent compania si-a concentrat
atentia pe Bucuresti, avand deschise toate
cele trei cofetarii in zone centrale precum
Calea Mosilor sau Armeneascd. Planurile
viitoare vizeazd expansiunea in franciza in
orase precum Constanta, Pitesti si Brasov.

Compania-mama nu percepe parte-
nerilor taxa de francizd sau redeventd
lunara, ba mai mult va sprijini partenerii
in amenajarea si utilizarea spatiului
pentru vanzare, in trainingul perso-
nalului, in procesul de branding si in
promovarea si marketingul cofetériei pe
toate canalele.

Investitia intr-o cofetdrie variazd intre
20.000 si 30.000 de euro, in timp ce
capitalul de lucru pentru primul an

variazd intre 15.000 si 20.000 de euro.
Cofetdria Armand, lansatd in 2010, este
specializatd in produse cu specific
frantuzesc. ,Am dezvoltat o serie de retete
bazate pe mousse-uri de ciocolata si
fructe proaspete. Cofetariile Armand
oferd o gama completa de produse si
servicii acoperind majoritatea segmen-
telor acestei industrii, precum deserturi
individuale, torturi aniversare, torturi de
nunta, produse de patiserie, ciocolaterie
si inghetata, spun reprezentantii com-
paniei. Compania Maison Armand care
administreazd in prezent cofetdriile a fost
infiintatd in primavara anului trecut si a
obtinut potrivit datelor de la Ministerul
de Finante afaceri de 1,2 mil. lei (270.000
de euro). Anterior acestea au fost operate
pe o altd entitate. Oficialii companiei
spun ca cele trei cofetarii au obtinut in
2013 afaceri de 600.000 de euro, iar
pentru anul acesta au fost bugetate afaceri
de 800.000 de euro.




Brokerul de credite AVBS Credit cauta francizati
in orasele mari si medii din provincie

Cristina Rosca

rokerul de credite AVBS, companie

lansatd pe piatd in 2007, a ajuns
deja la 49 de parteneriate in franciza in
principalele orase mari si medii din tara,
precum Bucuresti, Ploiesti, Constanta,
Sibiu, Cluj, Targoviste
sau Gherla. Astfel, din
totalul de 50 de unitai,
doar una este deschisa de
compania-mama. Broke-
rul de credite cautd insa
sd isi extinda in continuare reteaua de
francize in orase precum Iasi, Suceava,
Baciu, Buziu, Oradea, Drobeta-Turnu
Severin, Brasov, Tulcea, Giurgiu sau
Slobozia.

Partenerul francizat are nevoie de o
investitie initiald de 800 de euro careia i
se adauga un capital de lucru de 3.000-
5.000 de euro in primul an. AVBS
Credit nu percepe taxa de franciza, insd

AAVBS

CREDIT

redeventa lunard este de 20-30%.
Francizatul trebuie s aiba experientd n
domeniul financiar-bancar si s aiba idei
orientate cdtre marketing si business
development. Compania-mam4 le ofera
partenerilor training, asistenta tehnica,
de marketing si vanzari.

Brokerii de credite
sunt intermediari intre
institutiile bancare si
clientul final. Ei iau
oferte de la mai multe
banci si le prezinta
clientului care poate alege intre toate
cele prezentate. Mai mult, brokerul se
ocupa si de partea de birocratie si poate
merge la bancd pentru a negocia in
numele clientului final.

Brokerul AVBS Credit, administrat
de compania AV Broker Solutions, a
terminat anul cu afaceri de 280.000 de
euro si si-a bugetat pentru 2014 o cifra
de afaceri de 400.000 de euro.

B Companie/brand:

M Domeniu: broker de credite

B Numar de unitati existente in Romania: 50
(dintre care 49 in franciza)

M Prezentd: orasele mari si medii precum
Bucuresti, Ploiesti, Constanta, Sibiu, Cluj,
Targoviste sau Gherla

B Expansiune in franciza: lasi, Suceava,
Bacau, Buzau, Oradea, Drobeta-Turnu
Severin, Brasov, Tulcea, Giurgiu sau
Slobozia

M Investitie initiald: 800 de euro

M Capital de lucru in primul an:
3.000-5.000 de euro

M Taxa de franciza: 0, dar redeventa este de
20-30%

M Cifra de afaceri 2013: 280.000 de euro

M Cifra de afaceri 2014: 400.000 de euro

PUBLICITATE

Bdul. Primaverii, nr.12
Sector 1, Bucuresti
www.floria.ro

Floia

SHOP

In primul rénd, i multumim ca iubesti florile.
In al doilea rand, avem un mesaj important
pentru tine: daca vrei sa-ti transformi pasiunea
intr-o afacere de succes, pe termen lung, dar nu
vrei sa investesti foarte multi bani la Thceput,

iti oferim un business la cheie - franciza Floria.

Care sunt avantajele?

- asistenta si suport la deschiderea locatiei;

- materiale promotionale gratuite (la deschidere);
- exclusivitate pentru comenzile online;

- soft gestiune florarie;

- suport logistic;

- traininguri in design floral si in vanzari.

Asteptam vesti de la tine!

Cele mai bune ganduri,

Manager Dezvoltare Floria
tel.: 0752FLORIA

dezvoltare@floria.ro www.floria.ro
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Brandul italian de incaltaminte Bagatt se extinde prin
partenerul masterfrancizat in Timisoara, Cluj si Constanta

B Companie/brand:

Il Domeniu:
retail de incaltaminte

B Numdr magazine: 3

M Prezentd: Bucuresti

B Numar magazine
masterfranciza: 3

Bl Expansiune: Timisoara, Cluj
si Constanta

M Taxa de franciza: N/A

M [nvestitie initiala:
80.000-100.000 de euro

M Capital de lucru (pentru
dezvoltarea retelei):
500.000-600.000 de euro

Cristina Rosca

Brandul de incaltaminte Bagatt a intrat pe
piata locala anul trecut prin intermediul
companiei Mateo Design, care detine master-
franciza, si a ajuns la trei magazine, toate in
Bucuresti. Compania este prezentd doar in
centre comerciale, respectiv. AFI Palace,
Baneasa Shop-

ping City si

Promenada Mall.

Expansiunea

viitoare va fi

realizatd de com-

pania Mateo De-

sign, care vizeaza

cele mai mari ora-

se din tara, respectiv Timisoara, Cluj si
Constanta. Investitia intr-un magazin variaza
intre 80.000 si 100.000 de euro, sumei i se
adaugd insd un capital de lucru pentru dez-
voltarea retelei in primul an de 500.000-
600.000 de euro. Suma include si stocurile de

marfa. Brandul Bagatt, care comercializeaza
pantofi, genti si accesorii din piele, a fost lansat
pe piaid acum circa trei decenii in Ialia. In
prezent, la nivelul european compania are
peste 200 de magazine, deschise atat direct, cat
si in franciza.

Pe piata locald compania Mateo Design
detine master franciza, contractul fiind

incheiat pe o
perioada de
cinci ani cu
posibilitatea
de a fi prelun-
git cu 1inca
cinci.
Reprezen-
tantii Mateo
Design nu dau detalii despre taxa de franciza
sau despre redeventele lunare.

Compania Mateo Design a raportat la
Ministerul de Finante afaceri de 1,7 mil. lei, iar
pentru acest an compania si-a bugetat afaceri
de 1,5 mil. euro (circa 7 mil. lei).

B Companie/brand:

M Domeniu: agentie de recrutare si
plasare a fortei de munca in
strainatate

M Numadr de unitdti existente: 9

M Prezenta: Bucuresti, Brasov, Galati,
Vaslui, lasi, Timisoara

M Francize in prezent: 8

M Expansiune in franciza: in orasele de
peste 70.000 de locuitori

M Taxd initiala de franciza: 10.000 de
euro - franciza simpla, 30.000 de
euro - franciza cu exclusivitate
teritoriala, 50.000 de euro -
masterfrancizd; la care se adauga o
redeventa lunard de 5% din incasari si 0
contributie de marketing de 2% din
incasari

M Investitie initiald: 25.000 de euro

M Cifra de afaceri 2013: 680.000 de lei
(150.000 de euro)

M Cifra de afaceri 2014: 3 mil. lei
(675.000 de euro)
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Banca de Joburi cauta francizati in
orasele de peste 70.000 de locuitori

Cristina Rosca

gentia de recrutare si plasare a fortei

de munca in strainitate Banca de
Joburi a fost infiintata la Brasov in 2001, iar
incepand de anul trecut s-a extins in
franciza in orase precum Bucuresti, Galati,
Vaslui, lasi si Timisoara.

Agentia are in total noud
centre din care opt in
francizd si are in plan si
continue expansiunea in
toate orasele de peste 70.000
de locuitori.

Franciza Banca de Joburi poate fi
oferitd atat agentiilor de recrutare existente
deja pe piata, cat si celor nou infiintate.

Din clipa aderarii la retea francizatul
primeste acces la programele active aflate in
desfisurare de citre francizor astfel incat
francizatul sd poatd demara recrutarea si
plasarea candidatilor pe respectivele pos-
turi si sd poata inregistra profit inca din
prima luna de activitate.

"BANCA

DE JOBURI

Construim cariera ta.

In prezent Banca de Joburi gestioneazd
peste 80 de proiecte de recrutare active in-
sumand un total de peste 1.600 de posturi
in straindtate. Pentru a oferi franciza com-
pania cauta antreprenori care sa detina cel
putin o afacere profitabild de mai mult de 3
ani sau care au experientd in domeniul
resurselor umane sau in
agentii de recrutare si
plasare a fortei de munci.
Banca de Joburi oferd atat
francize simple cat si
masterfrancize sau francize
cu exclusivitate teritoriald.

Taxa de franciza variaza de la 10.000
de euro pentru o franciza simpl, la 30.000
de euro pentru o franciza cu exclusivitate
teritoriald si 50.000 de euro pentru
masterfrancizd. Sumei i se adauga o
redeventd lunara de 5% din vanzari si o
contributie de 2% la bugetul de marketing,
Pentru a deschide o franciza antreprneorii
au nevoie de o investitie initiald de 25.000
de euro.




Au pornit cu un restaurant fast-food in Botosani, iar acum | ™.

VOr sa cucereasca toata tara

Madalina Panaete

irma Strong MND Corporation a

deschis in urmd cu un an un
restaurant cu specific turcesc numit
Baiazid in mallul Uvertura din
Botosani, iar acum vrea si extinda
businessul in franciza in orasele cu
peste 20.000 de locuitori.

Investitia intr-un astfel de
restaurant este de circa 25.000 de
euro, sumd care include capitalul de
lucru. Partenerul trebuie sa plateasc
o taxd de franciza de 2.000 de euro,
insa nu trebuie sa pliteasca
companiei redevente lunare. Pe de
alta parte, francizatul trebuie sa
aduca o contributie la bugetul de
marketing lunar de 150 de euro.
Contractele de franciza se incheie
pentru o perioadd de cinci ani,
conform informatiilor furnizate de
companie, care nu oferd detalii

Pentru a putea obtine franciza
pentru restaurantul Baiazid,
partenerii trebuie si aiha varsta de
minim 25 de ani. Francizorul asigura
partenerului asistentd premergatoare
deschiderii unitdtii, la inaugurare,
dar si pe toata durata contractului.

Baiazid este primul restaurant cu
mancare turceascd de pe plan local
care a exclus preparatul saorma, dar
comercializeazd preparatul ,tantuni’,
precum si alte produse precum
placinte turcesti. Saorma a castigat in
ultimii ani tot mai mult teren pe
piata locala, saormeriile ajungand
concurentii lanturilor de fast-food,
care la randul lor se adreseaza
clientilor cu venituri medii si sub
medie.

In ultimii ani, numarul de
restaurante cu specific turcesc a
crescut foarte mult, cele mai
cunoscute nume din Capitald fiind

B Companie/brand:

M Domeniu: restaurant cu specific turcesc

B Numér de unitati in Romania: 1

B Numar francize: 0

M Investitie initiala per unitate: 25.000 de euro
(inclusiv capitalul circulant)

M Taxa de franciza: 2.000 de euro, nu se platesc
redevente lunare

B Contributie lunara marketing: 150 de euro

M Durata contractului: 5 ani

B Expansiune in francizd: orase cu peste 20.000

Divan, Calif si Dristor Kebab. de locuitori

despre vanzirile restaurantului.
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%’ em' OAnvelope si Servicii

101% satisfactie in toate cent

EXPERTUL PREMIO
RECOMANDA:
"Utilizarea anvelopelor de
iarna doar in anotimpul

¥ rece!”

. larnaincepe la 7°C! Sub aceastd temperaturd, cauciu-
cul anvelopelor de vara serigidizeaza, iar rotile isi pierd
aderenta. Anvelopele de iarnd au la baza materiale
compozite adecvate temperaturilor scazute, au profile
mai adanci si de cinci ori mai multe lamele decat cele de
vard, Astfel, ele evacueaza apa mult mai rapid de sub
banda de rulare si oferd o aderenta mult mai bund pe
drumuri umede, inghetate sau cu zapada.

Utilizarea acestora pe timp de vara duce la uzarea lor
mai rapidd, din cauza compusului mai moale al benzii
de rulare, la un consum de carburant mai crescutsila
plerderea proprietatilor acestora privind distanta de
franare in conditii specifice de iarna.

Cauta cel mai apropiat partener din lantul de franciza PREMIO din Romania pe www.premio.ro
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Producatorul de tamplarie PVC Electric Plus a lansat
in acest an sistemul de franciza

B Companie/brand:
B Domeniu: tamplarie PVC
B Numér de unitati existente: 3
M Prezenta: in Bacau
B Francize in prezent: 2
M Expansiune in franciza:
la nivel national
M Taxa initiala de franciza:
5.000 de euro (fara
redevente [unare sau
contributii la bugetul de
marketing)
M Investitie initiala:
5.000 de euro
M Cifra de afaceri 2013:
13 mil. euro
M Cifrd de afaceri 2014:
15 mil. euro

Magazinul BCBG Max Azria,
aproape de jumatate de milion de
euro dupa primul an

Cristina Rosca

roducatorul de tamplirie PVC, rulouri si usi

de garaj Electric Plus, care detine brandul
Barrier, a lansat in acest an sistemul de franciza
si este in cautare de parteneri. Pana in prezent
compania a oferit deja doua francize care se
adauga unitatii detinute de compania-mama.
Atat francizatii, cat si compania se afld in Baciu,
iar planurile de expansiune vizeaza si celelalte
zone ale tarii.

Pentru deschiderea unui magazin Barrier
partenerii trebuie sa pldteasca o taxa de franciza
de 5.000 de euro, insd nu au nici redevente
lunare si nici contributii la bugetul de
marketing. Pentru ca fiecare unitate francizata si
fie operationald, Barrier investeste 30.000 de
euro/magazin, costul incluzand mobilierul, kitul
de shop fiting, setul complet de mostre,
programul de proiectare si ofertare, signalistica
interioara si exterioara, cursurile pentru intreg
personalul implicat in operarea francizei.

Pe langa taxa de franciza care se va plati o
singurd datd, la semnarea contractului, fiecare

Cristina Rosca

@ BARRIER

francizat va mai avea nevoie de o investitie de
aproximativ 5.000 de euro/magazin, costul
incluzand contravaloarea lucrarilor civile
interioare, chiria spatiului si utilitatile pentru
primele 2-6 luni de lucru, potrivit site-ului
propriu al companiei.

Investitia francizatilor poate fi amortizatd in
termen de maximum 6 luni pentru cei care
activeazd deja in domeniul tamplariei PVC si de
1 an pentru cei care nu lucreaza in acest
moment in domeniu. In cazul acestora din urmsa
este necesara si investitia in scule profesionale de
montaj, precum si achizitionarea unei masini
speciale pentru transportul produselor.

Compania-mama acorda francize simple pe
o perioada de cinci ani, iar investitorul trebuie sa
aibd minim doi ani de experientd
antreprenoriald sau in domeniul tamplariei PVC.

Electric Plus, companie lansata in 1995, a
terminat anul trecut cu afaceri de 13 mil. euro si
si-a bugetat pentru 2014 afaceri de 15 mil. euro.

(2013) compania a obtinut afaceri de

470.000 de euro.

= - J i

B Companie/brand:

M Domeniu: moda

W Numar de unitdti existente; 1

M Prezentd: Bucuresti

B Investitie initiala; 250.000 de euro
M Cifra de afaceri 2013: 470.000 de euro

32 | Companii

Essential Project Development/
BCBG MAX AZRIA

Compania Essential Project Deve-
lopment a adus la finalul anului
2012 pe piata locala brandul de moda
BCBG Max Azria in sistem de master-
franciza. Pana in prezent in Romania a
fost deschis un singur magazin, in
centrul comercial Baneasa Shopping
City, iar reprezentantii Essential Project
Development nu ofera detalii privind
planurile de expansiune. Ei precizeazd
insd cd dezvoltarea viitoare a brandului
se va face de catre compania Essential
Project Development, reteaua fiind una
cu regim inchis.

Deschiderea magazinului din
Bineasa Shopping City a necesitat o
investitie de circa 250.000 de euro, iar
dupa primul an intreg de functionare

Contractul de masterfranciza
dintre Essential Project Development si
compania-mama s-a incheiat pe o
perioadd de opt ani, insa master-
francizatul nu oferd detalii privind taxa
de franciza sau eventualele redevente.

MAXAZRIA

BCBG Max Azria este un brand
american lansat pe piatd in 1989, care
s-a extins apoi in toate colturile
globului. Astazi, grupul detine peste
570 de buticuri la nivel mondial, dintre
care 175 doar in Statele Unite,
piata-mama, potrivit site-ului propriu.
Pe piata locala brandul se adreseaza
clientilor cu venituri peste medie.




Cat costa sa deschizi un magazin de materiale de
constructii Bella Casa

Cristina Rosca

mportatorul de materiale de constructiii
Fertilis, care detine magazinele Bella
Casa, a ajuns la 28 de magazine in

bella

casa.

ugi, parchet, gresie, sanitare

Romania dintre care 23 deschise in sistem
de franciza. In prezent compania cauta noi
parteneri in orase precum Arad, Satu Mare,
Buziu, Botosani si Suceava dupi ce a
acoperit celelalte orase mari din tara.
Partenerii  interesati trebuie si
pliteascd o taxa de franciza de 9.900 de

nici contributii la bugetul de marketing al

companiei. Franciza este acordatd pe o

perioada de trei ani, iar investitorul trebuie

sa aibd peste 30 de ani, si fie preferabil

cdsatorit, sd aibd un nivel educational
mediu sau superior, si fie o persoana
activa, cu disponibilitate pentru
program prelungit.

Compania Fertilis a aparut pe
piata in 1998, iar primele contracte de
franciza au fost incheiate patru ani mai
tarziu. Compania-mama  asigurd
asistenta permanentd pentru francizat,
atat premergator lansarii, cat si
ulterior, pe toatd durata contractului.

Investitia in deschiderea unui

magazin Bella Casa variazd intre 3.000 si
7.000 de euro. Compania Fertilis a
terminat anul trecut cu afaceri de 38 mil.
lei (8,5 mil. euro), in crestere cu 12% fata
de 2012 si cu o marja de profit de peste
10%. Oficialii importatorului nu dau
detalii despre estimadrile pentru acest an.

B Companie/brand:

M Domeniu; materiale de
constructii

M Numar de unitati existente: 28

M Prezentd: in orasele mari si medii
din Romania

M Francize in prezent: 23

B Expansiune in francizd: in Arad,
Satu Mare, Buzau, Botosani si
Suceava

M Taxa initiala de franciza: 9.900 de
euro, fara redevente sau
contributie la bugetul de marketing

M Investitie initiald: 3.000-7.000 de
euro in functie de dimensiunile
spatiului

M Cifra de afaceri 2013:

euro insd nu au nici redevente lunare si 8,5 mil. euro

RN | /e @t o caiae businass

Franciza noastra ofera un model vibrant de business, in piata globala
de lux, ca raspuns la o cerere mondiala de 1.800 de tone de caviar si 0
‘ oferta de doar 120 de tone. Oferim un model de crestere a sturionilor bazat
' pe inovatie in cel mai modern sistem recirculant de acvacultura, intr-un
mod responsabil fatd de mediu, cu respect fatd de aceste specii
venerabile de sturioni, pentru a produce de la 1 1a 15 tone / an, din cel mai
pur caviardin lume.

g

Obiectivele noastre sunt realizarea unui profit maxim fara
distrugerea mediul natural, protejarea celor patru specii de sturioni aflati in
dificultate Tn bazinul dunarean, dezvoltarea unei afaceri de exceptie la 0
scala comerciala mare, cu distribuire si marketing international, in cel mai
sustenabil mod cu putinta.

Toate aceste sunt realizate sub brandul international "OLOOSON".
Asiguram consultantd pentru obtinerea fondurilor nerambursabile din
programul “Maritime and Fisheries Fund” (EMFT) 2014 -2020, cét si prin
“Venture Capital’.

daniel.tabacaru@caviarfactory.ro

marketing | |vanzare

N
@ ACCP) www.caviarfactory.ro

0724593613

I.EHTIFIEﬂ"




Companie/brand:
Domeniu; pizzerie

Numar de unitati existente: 3

Prezentd: Braila, Timisoara si Ramnicu Sarat
Francize in prezent: 2

Expansiune in franciz: in toate resedintele de
judet din Romania

Taxa initiala de franciza: 10.000 de euro +
redeventa lunara de 2% din vanzari si o
contributie de 1% la bugetul de marketing
Investitie initiala: 50.000-100.000 de euro
Capital de lucru pentru primul an: 15.000-30.000
de euro

Cifra de afaceri 2013: 100.000 de euro

Cifra de afaceri 2014: 120.000 de euro
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| Pizzeriile Bella Italia vor sa se

extinda in toate resedintele de judet

Cristina Rosca

Pizzeriile Bella TItalia, operate de
compania Monoprix din Braila, vor
sa se extindd in toate resedintele de
judet din Romania. Pana in prezent
compania a acoperit orasele Briila,
Timisoara si Ramnicu Sarat cu doud
unitdti in francizd si cu o pizzerie
proprie.

Investitia initiald intr-o pizzerie
Bella Italia variaza intre 50.000 si
100.000 de euro, iar capitalul de lucru
necesar pentru primul an de
functionare este de 15.000-30.000 de
euro.

In ceea ce priveste taxa de franciza,
aceasta este de 10.000 de euro, cdreia i
se adaugd o redeventd lunara de 2%
din vanziri si o contributie de 1% la
bugetul de marketing. Contractul de
franciza este incheiat pe o perioada de
cinci ani, iar compania-mama este cea

care evalueaza spatiul unei potentiale
pizzerii, elaboreaza  planul de
amenajare, realizeaza un plan de
marketing si un audit lunar si se ocupa
de instruirea personalului.

Compania Monoprix a lansat
pizzeriile Bella Italia in 2005 si in
acelasi an a fost lansat si sistemul de
franciza.

Francizatul trebuie sd aibd peste 35
de ani, studii superioare, experientd in
HoReCa si 0 suma de 50.000-100.000
de euro disponibila pentru investitii.
Este considerat un avantaj dacd
investitorul are un spatiu in posesie.

Pizzeriile Bella Italia au terminat
anul trecut cu afaceri de 100.000 de
euro si si-a bugetat pentru acest an o
crestere de 20%.

Compania Monoprix opereazd si
alte branduri, astfel ca cifra de afaceri
de 100.000 de euro este doar pentru
Bella Italia.

Simigeriile BIObucovina vor sa se extinda

din Moldova in toata tara

Madalina Panaete

IObucovina, un lant de simigerii

cu produse romanesti care a luat
nastere in urma cu circa doi ani, vrea
si se extindd in orasele cu peste
20.000 de locuitori si cauta parteneri
pentru a dezvolta businessul in sistem
de franciza.

Lantul de simigerii BIObucovina a
ajuns la patru unitati in orasele
Bucuresti, Bistrita, Vatra Dornei si
Suceava, dintre acestea trei fiind
deschise in sistem de franciza.

Conceptul ~ BIObucovina  imbina
retetele din Bucovina cu ingrediente
ecologice.

Firma Steven Business, cea care
detine brandul, cautd parteneri pentru
a deschide alte simigerii in franciza in
orase din tara cu mai mult de 20.000
de locuitori. Investitia intr-o simigerie
BIObucovina se ridica la circa 20.000

34 | Companii

de euro, sumi la care se adauga 5.000
de euro necesari pentru a asigura
capitalul de lucru in primul an.

Taxa de franciza este de 2.000 de
euro, iar francizatul nu trebuie si
plateascd redevente lunare sau sa
contribuie cu un procent din vanzari
la bugetul de marketing. Contractul de
francizd se incheie pe o perioadd de
cinci ani. Francizorul 1i asigurd parte-
nerului asistentd  premergatoare
deschiderii simigeriei, asistenta la
inaugurarea unitatii, dar si pe toatd
durata contractului. Cei care vor sa
obtind franciza BIObucovina trebuie
sa aibd peste 25 de ani, compania
nepunand alte conditii.

Anul trecut, lantul de simigerii
BIObucovina a inregistrat o cifra de
afaceri de 50.000 de euro, iar pentru
acest an estimeaza un rulaj de 70.000
de euro, aratd datele transmise citre
ZF de compania Steven Business.

4
bucovina
porlii de sanaltalte

M Companie/brand:

B Domeniu: simigerii

M Numar de unitati in Romania: 4 (dintre care 3
in francizd)

M Investitie initiala per unitate: 25.000 de euro
(inclusiv capitalul circulant)

M Taxa de franciza: 2.000 de euro, nu se
platesc redevente lunare

M Durata contractului; 5 ani

B Expansiune in franciza: orase peste 20.000
de locuitori

B Profilul francizatului: peste 25 de ani




Centrele de infrumusetare si slabit Biothecare
Estetika merg in marile orase de provincie

Cristina Rosca

entrele de infrumusetare si slabit
Biothecare Estetika au intrat pe piata
locald in 2011 si de atunci au fost deschise trei
unitati, una operatd de compania Vagos care
detine masterfranciza, iar alte doua operate de
parteneri subfrancizati. Pana in prezent

. Y
biothecare

estétika

compania a acoperit orasele Sibiu si Bucuresti,
insd cautd parteneri francizati pentru a se
extinde si in Timisoara, Constanta, Cluj,
Brasov si lasi.

Reteaua Biothecare Estetika are aproape
200 de centre de infrumusetare si slibit in
peste 20 de tari din toatd lumea, compania
avand o istorie de 25 de ani. Originar din
Spania, businessul Biothecare Estetika a fost
lansat in 1988, iar prima franciza interna-

tionald a fost oferitd in 2011, an in care a fost
lansat brandul si pe piata din Romania.

In prezent compania cautd parteneri
pentru expansiunea pe piata locald. In ceea ce
priveste profilul investitorului, acesta trebuie
sa aibd peste 25 de ani, studii medii sau
superioare, iar experienta in industria
cosmeticd reprezintd un avantaj.

Din punct de vedere financiar, francizatul
are nevoie de 30.000-60.000 de euro pentru a
pune bazele acestui business, sumei i se
adaugd sd si un capital de lucru pentru
primul an de 3.000-5.000 de euro.

Contractul de franciza se incheie pe o
perioada de cinci ani cu posibilitatea de a fi
prelungit inca cinci. Master-francizatul ofera
training, asistenta la inaugurare si pe perioada
contractuald, sprijin in actiunile de marketing
si in alegerea spatiului pentru viitorul centru
pe care il valideaza.

Cele trei centre Biothecare Estetika au
terminat anul trecut cu afaceri de 180.000 de
euro si estimeaza pentru acest an 240.000 de
euro.

B Companie/brand:

M Domeniu: centre de
infrumusetare si slabit

M Numér de unitati: 3

M Prezentd: Bucuresti si Sibiu

B Numar de unitati in franciza: 2

M Planuri de expansiune: Timisoara,
Constanta, Cluj, Brasov si lasi

M Investitie initiald: 30.000-60.000 de
euro

B Capital de lucru: 3.000-5.000 de
euro

M Taxa de franciza: 2.500 de euro
plus redeventa lunara de 475 de
euro

M Cifrd de afaceri 2013: 180.000 de
euro (pentru toate cele trei unitati)

M Cifrd de afaceri 2014: 240.000 de
euro (pentru toate cele trei unitati)

PUBLICITATE

Incepe o afacere in franciza zonala
exclusiva cu beneficii mult peste
media pietei!

18-24 iuni

RECUPERARE COMPLETA
A INVESTITIEI.

6'7 luni

INTRARE PE PROFIT
(BREAKEVEN).

peste 200/ O PROFIT

MEDIU LUNAR LA MATURITATE

(24.000 eur lunar la o investitie
initiala de 100.000 eur).

www.francizavideochat.ro
0735 145 875
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M Companie/brand:

M Domeniu: mobila si accesorii
cu design minimalist

W Numar de unitati: 1

M Prezentd: Bucuresti

M Planuri de expansiune;
Timisoara, Constanta, Cluj si
Brasov

M Investitie initiala:
100.000-300.000 de euro

W Capital de lucru:
100.000 de euro

M Taxa de franciza: 20.000 de euro

M Cifra de afaceri 2013:
800.000 de euro

M Cifra de afaceri 2014:
950.000 de euro

| Companle/brand

Doua Mate/BONPOINT

B Domeniu: moda de lux pentru copii
B Numér de magazine (masterfranciza): 1
M Prezentd: Bucuresti

B Expansiune: Constanta si Timisoara

M Taxa de franciza: N/A, insa francizatul trebuie sa contribuie cu
1,5% din vanzarile companiei la bugetul de marketing al

companiei-mama.
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Danezii de la BoConcept se uita
catre principalele orase din tara

Cristina Rosca

BoConcept, unul dintre cei mai cunoscuti
retaileri danezi de mobilier si accesorii,
cu peste 260 de magazine in mai mult de 60
de tari, a deschis singurul magazin din
Romania in Bucuresti in 2006. Astazi
compania cautd si se extindd in franciza in
orase precum Cluj, Timisoara, Constanta si
Brasov.

Magazinul din Bucuresti, operat de
compania BD Furniture, a terminat anul
trecut cu afaceri de circa 800.000 de euro si
si-a bugetat pentru acest an o crestere de
19%.

Investitorii interesati de deschiderea
unui magazin BoConcept in franciza trebuie
sa aibd 20.000 de euro pentru taxa de
franciza, intre 100.000 si 300.000 de euro
pentru investitia initiald si alti 100.000 de
euro pentru primul an de functionare, suma
incluzand si banii necesari pentru stocuri s
functionarea magazinului. Contractul de
franciza se incheie pe o perioada de cinci ani

Cristina Rosca

cu posibilitatea de prelungire pentru alti
cinci. Partenerul trebuie s fie responsabil,
cinstit, extrovertit, sa aibd putere de munca,
creativitate, deschidere pentru nou.

In cadrul BoConcept HeadQuarters
functioneaza propria universitate care
asigurd traininguri specializate in functie de
specificul activitdtii si al pietei unde
magazinul isi  desfasoard activitatea.
Francizatul primeste si sprijin permanent
pentru activitatile de visual merchandising
ce ofera solutii practice de optimizare a
vanzarilor pe metru patrat. ,,Departamentul
nostru experimentat de marketing din
Danemarca sau din pietele locale este capabil
si asigure si si recomande metode de
comunicare prin toate materialele necesare
pentru a genera traficul din magazin®, spun
reprezentantii BoConcept. Platforma globala
include cataloage, elemente de comunicare
in masd, activititi desfisurate in magazin,
comunicare outdoor, direct mail, designul
paginii de internet, newletter electronic,
publicitate si presa.

regim inchis. Contractul de

Rzlaﬂerul francez de moda
e lux pentru copii
Bonpoint a intrat pe piata lo-

master-francizd a fost incheiat
pe o perioada de cinci ani cu
posibilitatea de a fi prelungit
pentru incd cinci, grupul

cali in 2012 in sistem de fran-
cizd. Compania Doud Mate a
primit master-franciza si a des-
chis un magazin in Bucuresti

francez cautand investitori de

peste 30 de ani cu educatie
superioara.

Reprezentantii  master-

francizatului nu

ofera detalii pri-

deventa lunara,

B
W s o

pe Calea Dorobantilor. Pla-
nurile viitoare de expansiune
vizeazd orasele mari ale tdrii
precum Constanta si Timi-
soara. Expansiunea va fi
realizatd de compania Doud
Mate, franciza fiind una cu

insd spun ca tre-
buie sa contri-
buie cu 1,5% din vanzarile
companiei la bugetul de mar-
keting al companiei-mama.
Sub brandul Bonpoint
sunt deschise peste 120 de
magazine in 30 de tari din
toate colturile lumii.




Cat costa un centru de educatie nonformala
Bricks 4 Kidz si care este profilul investitorului

DRICKS 4 Kidz |

we learn, we build, we play with
LEGO"Bricks
M Companie/brand:

Building Skills Development/
BRICKS 4 KIDZ

Cristina Rosca

Centrele de educatie nonformala Bricks
4 Kidz au fost lansate in Statele Unite,
iar in 2008 a inceput expansiunea inter-
nationald.

In Romania compania a facut primii
pasi la finalul anului trecut, fiind deschis un
singur centru. Compania cauta insa parte-
neri francizati pentru a se extinde in toate
orasele mari din Romania si in toate sectoa-
rele din Bucuresti exceptand sectorul 1.

Bricks 4 Kidz Roménia este un
program educational ce propune copiilor
intre 3 si 13 ani un concept nou de educatie
Creativa prin joc si constructie cu piese
LEGO. Programele educationale au la baza
kituri Bricks 4 Kidz cu piese LEGO si
modele tematice unice, special create de
ingineri si arhitecti pentru a sustine un
continut educational multidisciplinar
S.T.EM. (science, technology, engineering,
mathematics). Temele abordate sunt
diverse si acoperd o sferd larga de interese

precum animale, spatiul cosmic, stiinta
vietii, inventii, mijloace de transport,
fenomene ale naturii, parcuri de distractii
sau sporturi.

Investitia intr-un astfel de centru
variaza intre 20.000 si 80.000 de euro, iar
capitalul de lucru pentru primul an este de
5.000-20.000 de euro. Compania Building
Skills Development care detine master-
franciza in Romania cautd pentru expan-
siune parteneri cu varsta de peste 30 de ani,
cu educatie superioara si cu un fond de
investitii de 40.000-50.000 de euro.

Contractul de franciza se incheie pe o
perioada de zece ani. Compania oferd
partenerilor training si asistentd continue,
tot ea se ocupd de dezvoltarea permanenta a
portofoliului de produse si de validarea
spatiului ales pentru centru.

Taxa de francizi este de 25.000-30.000
de euro careia i se adaugd o redeventd
lunard de 7% din incasiri (sau minimum
500 de euro pe luna) si o contributie de 2%
la bugetul de marketing.

M Domeniu: educatie nonformala

M Numér de centre: 1

M Prezentd: Bucuresti

Bl Expansiune: orasele mari din
Romania si in toate sectoarele din
Bucuresti exceptand sectorul 1

M Taxa de franciza: 25.000-30.000 de
euro + o redeventa lunara de 7%

din incasari (sau minim 500 de euro

pe luna) si o contributie de 2% la
bugetul de marketing

M Investitie initiala:
20.000-80.000 de euro

M Capital de lucru: 5.000-20.000 de euro

~
N

PUBLICITATE

i
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North Area of Bucharest, at the crossroad between
Bucuresti Nord and Pipera Tunari

« 10,000 sg.m. GLA
* 300 parking places

= 200,000 Inhabitants primary catchment area

*  Supermarket/Food Court/Services/Fitness/Fashion Retail
Area/Home deco

Exclusive leasing agent:
InterCora Management Holding S.R.L.
T: +4031 4254 988/+4 031 4252 345

*  National/international brands already signed

*  Delivery term: 2015
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BSB

B Companie/brand:

M Domeniu: moda

B Numar de magazine: 17 (1 in francizd)

B Prezentd: Bucuresti, Ploiesti, Constanta,
lasi, Brasov, Pitesti, Galati, Timisoara,
Cluj si Craiova

B Numar de unitati fn franciza: 1

B Expansiune: Sibiu, Oradea si Bacau

M Taxa de franciza: contributie de 2% din
vanzari catre bugetul de marketing al
companiei. Nu exista taxa de franciza
sau redeventa lunara.

M Investitie initiala: 20.000-40.000 de euro

M Capital de lucru: 5.000-10.000 de euro

M Cifra de afaceri 2013: 5 milioane de euro

M Cifrd de afaceri 2014: 5 milioane de euro

Milano, din Moldova

Cristina Rosca

C onceptul C House a fost lansat la
jumatatea anilor 90 in Italia si in timp s-
a dezvoltat pe patru segmente - lounge cafe
(lounge), coffee shop (cafenea), corner (o mica
zond amenajatd in interiorul unui
magazin) si bakery (patiserie).
Astazi sub acest brand sunt
deschise peste 150 de unitati in 14
{ari pe patru continente.

Brandul italian a lansat
franciza internationald in 2000, iar
in 2012 brandul a fost lansat in

cinci unitdti C House Lounge Cafe
Milano, dintre care doud direct si trei in
franciza. Brandul este prezent in lasi, Galati si
Chisindu si vrea sd se extinda in Timisoara,
Constanta, Brasov, Bucuresti si Cluj.

Pentru expansiune compania care detine
master-franciza cautd investitori de peste 30 de
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BSB Fashion/BSB

Retailerul de moda BSB vrea sa se
extinda n Sibiu, Oradea si Bacau

Cristina Rosca

recul Evangelos Poulios a venit in

Romania acum circa doud decenii si
dupa mai multi ani in care a investit in
imobiliare a decis sa extindd pe piata
locala si brandul de modi BSB, care a
ajuns astdzi la 17 magazine, din care doar
unu in sistem de franciza. Planurile sale
nu se opresc insd aici, omul de afaceri
cautdnd n prezent parteneri francizati
pentru orase precum Sibiu, Oradea sau
Baciu. In prezent retailerul de moda este
prezent in orase precum Bucuresti,
Ploiesti, Constanta, lasi, Brasov, Pitesti,
Galati, Timisoara, Cluj si Craiova.

Reteaua de magazine BSB a terminat
anul trecut cu afaceri de 5 milioane de
euro, iar pentru acest an a fost bugetata
stagnarea businessului. Magazinele de
imbraciminte, incaltiminte si accesorii
deschise sub brandul BSB direct de
antreprenorul grec sunt operate de
compania BSB Fashion.

Cafenelele C House Lounge Cafe
in toata tara

ani, cu educatie medie sau superioara. Ei
trebuie sa aibd un buget investitional de
120.000-200.000 de euro, suma variind in
functie de suprafata spatiului de 150-200 mp.
Experienta manageriald a investitorului este un
avantaj. Contractul de franciza simpld se
incheie pe o perioada de cinci ani
cu posibilitatea de prelungire
pentru alti zece.

Compania care detine master-
franciza ofera partenerilor con-
sultanta in sectoare precum design,
know-how, constructie. Tot ea se
va ocupa de trainingul angajatilor,

Romania in masterfranciza. Sub C HOUSE de dezvoltarea produselor si a
acest brand sunt deschise astizi LOUNGE CAFE lantului de furnizori.
MILANO

Masterfrancizatul va furniza
francizatilor echipamente si elemente deco-
rative din Italia. Acestia din urmi trebuie sa
achite o taxd de franciza de 25.000 de euro plus
TVA, o redeventd lunara de 5% si trebuie si
contribuie la bugetul de marketing cu 1% din
incasdri.

Compania cautd parteneri cu care si
incheie contracte simple de franciza,
acestia trebuind sa plateasca doar o
contributie de 2% din vanzari citre
bugetul de marketing al companiei. Nu
existd taxd de francizd sau redeventd
lunara.

Investitia intr-un magazin BSB
variazd intre 20.000 si 40.000 de euro in
functie de spatiu, iar pentru primul an de
lucru francizatul are nevoie de inca
5.000-10.000 de euro pentru stocuri si
pentru functionarea magazinului.

Brandul BSB a fost lansat pe piata
din Grecia acum circa 30 de ani de o
familie de localnici. Ulterior Evangelos
Poulios a intrat in actionariat si retailerul
s-a extins in mai multe state din Europa
si Asia (Liban), concentrandu-se insa pe
regiunea de sud-est, in tari precum
Cipru, Bulgaria, Romania si Albania.
Grecia ramane principala piatd, potrivit
informatiilor oferite de antreprenorul
Evangelos Poulios.

B Companie/brand:
C House Management East/

C HOUSE LOUNGE CAFE MILANO

M Domeniu: cafenele

B Numér de magazine: 5
(3n franciza)

M Prezentd: lasi, Galati si
Chisinau

B Expansiune: Timisoara,
Constanta, Brasov,
Bucuresti si Cluj

M Taxa de franciza: 25.000 de
euro plus TVA + 0
redeventa lunara de 5% si
trebuie sa contribuie la
bugetul de marketing cu
1% din incasari

M [nvestitie initiala:
120.000-200.000 de euro

M Capital de lucru: 20.000-25.000

M Cifrd de afaceri 2013:
1 milion de euro
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Cluj, lasi si Constanta, pe lista de expansiune
a cafenelelor Caffe Musetti

Cristina Rosca

ompania italiand Musetti Roasting

Company, care are o experientd de
peste 70 de ani in industria de prajire a
cafelei, este prezentd in 45 de tari de pe
cinci continente. Pe piata din Romania
brandul este administrat de compania
Cafeteria Daliano, care este in cautare de
parneri pentru expansiune. Partenerul
trebuie s aibd experientd ca manager
HoReCa. Sub brandul Musetti pe piata
locala sunt prezente doua cafenele, dar

euro, iar capitalul de lucru pentru primul
an variaza intre 5.000 si 10.000 de euro.

Taxa de francizd este 5.000 de euro,
redeventa lunari este de 3% din vanzari
iar contributia la bugetul de marketing
este de 1% din vanziri. Franciza se acorda
pe o perioada de cinci ani cu posibilitatea
de prelungire cu alti cinci.

Potrivit datelor publice de la Minis-
terul de Finante, compania Cafeteria
Daliano a terminat anul trecut cu afaceri
de 915.000 de lei, in crestere cu 22% fatd
de anul anterior.

B Companie/brand:

M Domeniu: cafenele si distributia de
cafea

W Numar de unitati existente: 2
singurd franciza)

M Prezenta: Bucuresti si Timisoara

B Expansiune: Cluj, lasi si Constanta

M Taxa initiald de franciza: 5.000 de euro
+ 3% din vanzari redeventa lunara

(din care 0

cafeaua grupului italian este distribuitd si
catre alte peste 500 de unitati din
Romania.

Pana in prezent sub brandul Caffe
Musetti sunt deschise doud cafenele - una
direct de cidtre compania Cafeteria
Daliano si o alta de un partener
subfrancizat - in Bucuresti si Timisoara.
Pe lista expansiunii viitoare se afla orasele
Cluj, Tasi si Constanta. Investitia intr-o
cafenea variazi intre 75.000 si 100.000 de

si 1% din vanzari contributia la

bugetul de marketing.
M Investitie initiala: 75.000-100.000 de

§ euro in functie de dimensiunile

spatiului
M Capital de lucru: 5.000-10.000 de euro
B Cifrd de afaceri 2013: 915.000 de lei

Carrefour a ajuns la 50 de magazine de

B Companie/brand:

B Domeniu: magazine de proximitate

B Numar de magazine: 52 (50 in francizd)

M Prezenta: Bucuresti, Brasov, Galati,
Giurgiu, Bistrita, Satu Mare, Harsova,
Mizil, judetul Bistrita Nasaud, judetul
Brasov, judetul Galati

M Cifra de afaceri 2013: 4,3 miliarde de lei
(este aferenta companiei Carrefour Romania,
care administreaza atat magazinele de
proximitate, cat si hipermarketurile)
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Cristina Rosca

Retaﬂerul francez Carrefour, prezent
pe piata locald cu mai multe
formate printre care hipermarketuri si
supermarketuri, a ajuns la 52 de
magazine de proximitate sub
brandurile Express si Contact. Din
totalul magazinelor 50 sunt deschise in
franciza. Brandul Express este folosit
pentru expansiunea in zona urband, in
timp ce Contact este adaptat zonei
rurale.

Reprezentantii Carrefour nu dau
detalii privind planurile de expansiune,
insa spun cd sunt in cautare de
parteneri. Conceptul de franciza
propus de Carrefour Romania permite
partenerului care are o afacere de
familie (1-3 magazine) sau o retea de
magazine sa pastreze, sa administreze
si si isi dezvolte aceasti afacere.
Afacerea este in continuare condusa de

prOX|m|tate in franciza sl continua expansmnea

proprietarul acesteia care este asistat in
gestionarea magazinului de catre
Carrefour Romania.

,Scopul Carrefour este acela de a
mentine specificitatea fiecarui comert
de proximitate, respectand rezultatul
anilor de experienta ai partenerilor sa
si addugand elementele Express
distinctive, pentru a intari si dezvolta
ceea ce exista deja“, spun reprezen-
tantii Carrefour Romania, care admi-
nistreaza atat magazinele de proxi-
mitate, cat si hipermarketurile.

Compania Carrefour Romania a
obtinut afaceri de aproape 4,3 mld. lei
anul trecut, cea mai mare contributie
avand-o hipermarketurile.

Reprezentantii grupului francez nu
dau detalii privind contributia maga-
zinelor de proximitate la totalul busi-
nessului.

Carrefour a lansat formatul de
proximitate pe piata locala in 2011.




Cartridge World, companie specializata in reincdrcarea
cartuselor de imprimanta, cauta francizati in Romania

Cristina Rosca

Compania Cartridge World, specializata
in  reincdrcarea  cartuselor  de
imprimanta, vrea sa se extindd in Bucuresti,
Brasov, Timisoara, Cluj, lasi, Craiova si
Constanta, in prezent fiind activd doar in
Capitald. Lansata in Australia, compania a
intrat pe piata locala in 2007, avand un
magazin pe Soseaua Panduri din Bucuresti.

Magazinele Cartridge World sunt de
tipul ,one stop shop®, astfel ca recicleazi
cartusele goale, vand cartuse noi, originale
sau compatibile alaturi de o gama larga de
accesorii pentru imprimare. La nivel
mondial existd peste 1.400 de magazine in
franciza in peste 50 de tari.

Pe piata locald grupul australian cauta
parteneri care si preia o francizd simpld
pentru a-si deschide magazin. Partenerul
trebuie sa fie orientat citre piatd si trebuie sa
fie un bun vanzitor. Nu ii sunt necesare
cunostinte tehnice deoarece acestea se vor
dobandi in timpul trainingului. Sunt

=

Cartridge World

considerate avantaje cunostintele de limba
engleza si studiile medii sau superioare.
Contractul de franciza se incheie pe o
perioada de cinci ani cu posibilitatea de
prelungire pentru alti cinci.

Taxa de franciza este de 5.000 de euro,
cu o redeventd lunara de 5% si o contributie
lunara de 3% din vanzari la bugetul de
marketing. Pentru inceput insa francizatul
are nevoie si de o investitie initiala de 30.000
de euro si de un capital de lucru pentru
primul an de 5.000-10.000 de euro.

Companie/brand:

Cartridge World SEE Itd/

M Domeniu: reincarcarea cartuselor
de imprimanta

B Numar de unitati: 1 (franciza)

M Prezentd: Bucuresti

M Expansiune: Bucuresti, Brasov,
Timisoara, Cluj, lasi, Craiova si
Constanta

M Taxa de franciza: 5.000 de euro, cu
o redeventa lunara de 5% si o
contributie lunara de 3% din
vanzari la bugetul de marketing

M Investitie initiald: 30.000 de euro

B Capital de lucru: 5.000-10.000 de
euro

PUBLICITATE

fotorejuvenare
fotoepilare

TE AJUTAM SA 1Tl DESCHIZI PROPRIA AFACERE!

CARTRIDGE WORLD

.
N

Sales & Marketing Manager
Tel: +40 733 606 700
Mail: office@nomasvello.ro

N
N
.




ania

Catalogul francizelor din Rom

B Companie/brand:

Otter Distribution/CALL IT SPRING

M Domeniu: incaltaminte

W Numar de unitati existente in
Roménia: 2 (toate deschise de
Otter Distribution care detine
masterfranciza pentru Romania)

W Investitie initiala per unitate:
61.000 de euro

M Taxa de franciza: 50.000 de euro

M Redeventd lunara: 3% din
vanzari

B Cheltuieli de marketing: 2% din
vanzari

M Cifra de afaceri magazine Call it
Spring 2014: 2,1 milioane de lei

Companie/brand:

Domeniu: retail alimentar
Numar de unitati existente in Romania: 151

Arad, Timis, Cluj, Mures, Suceava si Arges
Numér de unitati in franciza: 150

sau Caras-Severin
Investitie initiala: 30.000-300.000 de euro
Capital de lucru: 50.000-200.000 de euro

Cifra de afaceri CBA in Romania fn 2013:
102 mil. euro
Cifrd de afaceri CBA in Romania fn 2014:
115 mil. euro
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CBA Nord Vest/CBA

Magazinele Call it Spring, cel mai
nou pariu al grupului Otter

Cristina Rosca

Grupul Otter a deschis in primédvara
acestui an primele magazine Call it
Spring din Romania, pand in prezent sub
acest brand fiind inaugurate doud unitati,
ambele in Capitala.

Magazinele monobrand care vand
incaltdminte, produse de marochindrie si
accesorii sunt deschise in malluri, iar
compania cautd sa se extinda.

Deschiderea unui astfel de magazin
costa in medie 61.000 de euro. Taxa de
franciza pentru brandul Call it Spring este
de 50.000 de euro careia i se adaugd o
redeventd lunard de 3% din vanzari, iar
cheltuielile de marketing sunt la randul lor
2% din vanzari.

Brandul a fost lansat in Canada acum
mai bine de 40 de ani, in 1972, iar in
Romania a fost adus de grupul Otter in acest
an, primul magazin fiind deschis in aprilie.
Pana la finalul anului brandul va ajunge la

afaceri de circa 2,1 milioane de lei (470.000
de euro). Cifra de afaceri este doar pentru
magazinele sub acest brand, grupul
cuprinzand si altele.

Grupul Otter este unul dintre cei mai
importanti jucatori de pe piata locala de
incaltaminte si detine in portofoliu pe langd
magazinele Call it Spring si magazinele
Salamander, Otter, Clarks si Aldo.

Grupul detine masterfranciza Call it
Spring pentru Romania pe o perioada de 20
de ani si nu cautd sa subfrancizeze.

Maghiarii de la CBA au ajuns la 150 de

magazine in franciza in Romania

Cristina Rosca

bugetul de marketing al grupului.

Contractele de francizi se incheie pe o

Prezentd: Satu Mare, Maramures, Bihor, Slaj,

Expansiunea: in judetele in care compania este deja
prezentd, cat si altele noi precum Hunedoara, Bistrita

Taxa de francizd: zero in primii trei ani, incepand
cu al patrulea aceasta urcand la 3.000 de euro/an

C ompania maghiard CBA, prezenta
cu peste 7.000 de magazine pe
pietele din  regiune,
expansiunea in mai multe orase din
Romania dupid ce a ajuns la 150 de
unitati deschise in franciza. Compania
CBA Nord Vest, care se ocupa de
dezvoltarea brandului in Romania,
detine un centru logistic, magazinele
find operate de parteneri francizati.
Pana in prezent compania s-a extins in
judetele Satu Mare, Maramures, Bihor,
Salaj, Arad, Timis, Cluj, Mures,
Suceava si Arges. Expansiunea viitoare
va viza si judetele in care compania este
deja prezentd, cat si altele noi precum
Hunedoara, Bistrita sau Caras-Severin.
Taxa de francizd este zero in primii trei
ani, incepand cu al patrulea aceasta
urcand la 3.000 de euro. Nu exista insa
redevente lunare sau contributii la

continua

perioada de trei ani cu posibilitatea de
a fi prelungite cu inca trei.

CBA, o companie originara din
Ungaria, este prezenta in afard de piata
de origine si piata locala si in Polonia,
Serbia, Cehia, Slovacia si Bulgaria cu
peste 7.000 de magazine. Pe piata
locala compania a lansat conceptul de
francizd in 2002. Investitia intr-un
magazin variaza de la 30.000 de euro la
300.000 de euro, in timp ce capitalul
de lucru pleaca de la 50.000 de euro si
merge catre 200.000 de euro.

Pe piata din Romania compania
este in cautare de parteneri francizati
care sa aiba experienta in retail, si aibd
o companie stabila financiar, care s fie
capabila sa se integreze in grupul CBA.

Compania CBA Nord Vest admi-
nistreaza pe langd magazinele CBA si
reteaua Privat.




Retailerul de moda Celio vrea sa se extinda in Timisoara, | -
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Cluj si Constanta prin partenerul masterfrancizat

Cristina Rosca

Magazinele de moda Celio,
operate de compania Aridon
Moldova, au terminat anul trecut cu
afaceri de 540.000 de euro. Cele trei
unitati deschise in Bucuresti si lasi
si-au bugetat pentru acest an afaceri
de 780.000 de euro, cu 45% peste
nivelul din anul anterior.

Compania Aridon Moldova
opereazd in Romania pe langa
magazinele Celio si unitatile Levi’s.
Aridon Group a fost inregistrat in
Republica Moldova in 1992.

In prezent, grupul detine in
total in portofoliul siu, pe toate
pietele pe care activeaza, branduri
precum Aridon (multi-brand de
blugi sub brand propriu), Levi's,
Celio, Collin's, LTB, OOdji si
Motivi.

Brandul Celio a fost creat in
1985 de catre Marc si Laurent

Grosman, devenind rapid o marca
internationald de imbricaminte
pentru barbati.

Pe piata locald compania
Aridon Moldova a relansat brandul
in toamna lui 2012, iar in prezent se
ocupé de expansiune si urmeaza sa
extinda direct brandul in Timisoara,
Clyj si Constanta.

Investitia intr-un magazin este
de 110.000 de euro, iar capitalul de
lucru pentru primul an este de
225.000 de euro.

Reprezentantii Aridon Group
nu oferd detalii privind taxa de
masterfrancizd sau redeventa, insd
spun ci trebuie sa contribuie cu
4% din vanzari la bugetul lunar de
marketing al companiei-mama.

Levi’s (compania-mamd) ofera
partenerilor training, asistentd
continuad pentru actiunile de
marketing si virtual merchan-
dising.

celio*

M Companie/brand:
Aridon Moldova/CELIO

B Domeniu; retail de moda

B Numédr de magazine: 3

M Prezenta: lasi, Bucuresti

B Expansiune: Timisoara, Constanta si Cluj

M Taxa de franciza: trebuie sa contribuie la
bugetul de marketing cu 4% din incasari

M Investitie initiala: 110.000 de euro

M Capital de lucru pentru dezvoltarea retelei:
225.000 de euro

M Cifrd de afaceri 2013: 540.000 de euro

M Cifrd de afaceri 2014: 780.000 de euro
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Mallul Veranda de la Obor are deja un grad de ocupare
de 70% desi se deschide in 2016

De ce ati ales zona Bucur Obor?

Oborul este 0 zona in al carei
potential de dezvoltare credem foarte
mult. De-a lungul timpului am ajuns
sa o cunoastem foarte bine si sa fim
congtienti de nevoile celor aproxi-
mativ 430.000 de locuitori aflati la o
distanta de doar 10 minute de mers
pe jos sau cu masina de terenul pe
care este dezvoltat in prezent centrul
comercial. Pe langa destinatia sa de
proiect de retail, Veranda este gandit
a fi complementar zonei Obor, avand
cel mai mare spatiu verde oferit de un
centru comercial in Romania, de
15.000 mp. Aici vom organiza iarna,
spre exemplu, targuri de Craciun, iar
vara va fi disponibil pentru diferite
activitati de petrecere a timpului in
aer liber.

Cum veti integra mallul in
proiectele comerciale deja
existente in zona?

Cum spuneam, proiectul este
adaptat zonei. Fiind vorba despre un
centru comercial de proximitate, el
vine sa completeze oferta de retail
deja existenta, acoperind necesitatile
consumatorilor din zond. Veranda va

oferi o suprafatd finchiriabila de
25.000 de metri patrati, 65.000 de
metri patrati construiti si peste 100 de
spatii comerciale, carora li se adauga
hipermarketul Carrefour. Mixul de
fashion si divertisment vine sa ras-
punda nevaoilor locuitorilor din Obor si
din cartierele din apropiere. De ase-
menea, centrul comercial va oferi
peste 1.200 de locuri de parcare intr-
0 zona in care se simte lipsa
acestora.

Ce chiriasi si ce grad de
ocupare aveti deja?

Suntem foarte bucurosi de
interesul aratat de retaileri. Am primit

Mallul Veranda va fi deschis in prima jumatate a anului 2016 in zona
Bucur Obor si va gazdui peste 100 de spatii comerciale. Andrei
Pogonaru, membru al consiliului de administratie al Prodplast
Imobiliare, dezvoltatorul proiectului Veranda, spune ca deja 70% din
suprafata mallului a fost inchiriata de catre retaileri si asteapta ca in ziua
deschiderii s aiba un grad de ocupare de 95%.

multe cereri, avem deja o serie de
contracte semnate si a fost necesar
sa regandim spatii si chiar am extins
suprafata inchiriabila cu 500 de metri
patrati, pentru c& unii chiriasi ne-au
cerut spatii mai mari.

Pana in prezent, aproximativ
70% din suprafata mallului a fost
inchiriata de catre retaileri si ne
asteptam ca in ziua deschiderii sa
avem un grad de ocupare de 95%.
Carrefour este principala ancora a
mallului si va ocupa aproximativ
10.000 de metri patrati. Vom anunta
in curand noi retaileri care au ales sa
inchirieze spatii in Veranda.

Cét va fi investitia i cum o veti
finanta?

Investitia totala este de aproxi-
mativ 60 de milioane de euro. Acesta
suma este asigurata din surse proprii,
cat si de o finantare bancara.

Luati in calcul atragerea de
parteneri pentru dezvoltarea
proiectului?

Vedem proiectul ca fiind o
investitie pe termen lung, in care
vrem sd ne implicdm pe parcursul
functionarii centrului.

Orice partener va trebui sa aiba
aceleasi valori si sa inteleaga traditia
si specificul zonei Obor.

Ce estimari aveti pentru traficul,
vanzarile chiriasilor si incasarile
din chirii?

Estimam ca vom fnregistra un
randament standard pentru un astfel
de proiect de retail din Romania, in jur
de 8%, si venituri din chirii de 7
milioane de euro pe an.

in ceea ce priveste traficul,
avand in vedere zona, ne asteptam
la o medie de 20.000 de vizitatori
pe zi.

N
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B Companie/brand:

CELLULEM BLOCK BELEZZA

M Domeniu: centre de
infrumusetare si slabit

W Numar de unitati: 3

M Prezentd: Bucuresti si Constanta

B Expansiune: in orasele cu peste
100.000 de locuitori

M Taxa de franciza: 5.000-9.000 de
euro in functie de tipul de
franciza. Acestei sume i se
adauga o redeventa lunara de
200-300 de euro si o taxa de
publicitate de 100 de euro pe
luna.

M Cifra de afaceri 2013: 1,23 mil. lei
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Cristina Rosca

Saloanele de frizerie si coafura
pentru copii si adolescenti
Ciufolici au terminat anul trecut cu
afaceri de 270.000 de euro si
estimeazd pentru acest an o
stagnare a businessului. Afacerea,
care a ajuns la doua unitati, a fost
fondatd in 1999 in Bucuresti.
Astdzi compania cautd parteneri
pentru a se extinde in franciza in
orasele mari din tara precum
Galati, Timisoara, Constanta si
Brasov.

,Am dorit crearea unui salon
in care copiii sa se simtd in largul
lor, ca intr-un spatiu de joaca.
Masa lego, catalogul de tunsori
pentru copii, scaunele sub forma
de masinute, suvitele colorate cu
rimel de par, cadourile pe care le
primesc copiii sunt doar cateva din
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Cristina Rosca

entrele de infrumusetare si slibit

Cellulem Block Belezza au fost aduse pe
piata locald in 2010 de fondul de investitii
GED, care a deschis pana acum trei unititi,
doud in Bucuresti (Calea Victoriei si Calea
Dorobantilor) si unul in Constanta.
Planurile de viitor ale companiei
vizeaza expansiunea in francizd in
orasele cu peste 100.000 de
locuitori din tard, potrivit infor-
matiilor oferite anterior de
reprezentantii companiei.

Cellulem Block a aparut in Spania in 1993
si a ajuns astazi la o retea de peste 300 de
centre in Spania, Franta, Italia, Portugalia,
Maroc, Andorra si Romania. Cele trei centre
deschise au obtinut anul trecut afaceri de 1,23
mil. lei, cu 30% peste nivelul din 2012.

In prezent refeaua cautd sa se extinda in
franciza, taxa fiind diferitd in functie de tipul
de tratament pe care partenerul decide sa isi
dezvolte businessul. Astfel taxa pentru

cglul m

BELLEZZA

| Centrele Cellulem Block Belezza vizeaza orasele
cu peste 100.000 de locuitori

pachetele Cellulem Block de fotoepilare si
respectiv anticelulita este de 5.000 de euro
plus TVA pentru fiecare. Pentru pachetul
anticelulitd premium taxa creste la 6.000 de
euro plus TVA. Cea mai mare taxa - 9.000 de
euro plus TVA - este perceputa pentru
Cellulem Block Bellezza, care acopera toate
tratamentele cele mai solicitate.
Acestei sume i se adaugd o redeventa
lunard de 200-300 de euro si o taxa
de publicitate de 100 de euro pe luna.

Francizatul primeste insa training
complet (pana la 150 de ore) pentru
proprietar, manager si personal in
centrul propriu (pana la 150 de ore), asistent
personal Cellulem Block la deschidere si
lansare - timp de cinci zile (nu sunt incluse
cheltuielile de transport, cazare si masa). Suma
include printre altele si planul si proiectul
centrului, mobilier, panouri si decoratiuni de
interior, macheta autocolantelor de interior, de
exterior si casetele luminoase (nu sunt incluse
costurile de productie si montaj), mobilier
pentru receptie si cabine.

trasdturile caracteristice Ciufolici,
spun reprezentantii Ciufolici Ha1r
Style, compania care administreaza
cele doud saloane din zonele Bucur
Obor si Piata Amzei. Investitia
intr-un astfel de salon costa circa
50.000 de euro, iar capitalul
circulant pentru primul an se
ridicd la aproximativ 10.000 de
euro. Sumele variazd in functie de
suprafata spatiului.

Pentru oferirea de francize pe
perioadda de cinci ani cu
posibilitatea de prelungire cu alti
cinci Ciufolici Hair Style cautd
investitori cu varste de peste 25 de
ani, cu educatie medie sau
superioara, care au fondurile
necesare deschiderii unei unititi.

In ceea ce priveste taxa de
francizd, aceasta este de 5.000 de
euro, iar redeventa lunara este de
5% din vanzari.

UFO
.y

Ciufolici Hair Style/CIUFOLICI

W Domeniu: saloane de frizerie si coafura pentru
copii si adolescenti

B Numédr de unitati: 2

M Prezentd: Bucuresti

B Numér de unitati n franciza: 0

M Expansiune: Galati, Timisoara, Brasov si
Constanta

M Taxa de franciza: 5.000 de euro + redeventa
lunara de 5% din vanzari

M Investitie initiala: 50.000 de euro

l Capital circulant: 10.000 de euro

M Cifrd de afaceri 2013: 270.000 de euro

M Cifra de afaceri 2014: 265.000 de euro




Afaceri constante in Romania pentru unul dintre
cele mai vandute branduri de pantofi din lume

Cristina Rosca

larks, unul dintre cel mai bine vandute
branduri de pantofi din lume, a fost adus pe
piata locald in 2011 de grupul Otter si a ajuns
astdzi la doua magazine in Romania. Cele doua
unitati monobrand sunt deschise in Capitala, n
centrele comerciale AFI Palace Cotroceni si

Baneasa Shopping City. Sub brandul Clarks
exista in lume peste 1.000 de magazine
monobrand (deschise direct sau in francizid),
insa produsele companiei sunt vandute si prin
distribuitori in magazine multibrand. De altfel, si
in Romania pantofii Clarks sunt vanduti si in
multibranduri printre care si in Otter,
magazinele aceluiasi grup.

Brandul a fost lansat in Marea Britanie in
1987 si de atunci s-a extins in toatd lumea. In
Romania Clarks a fost adus de grupul Otter in
urma cu circa trei ani, fiind deschis primul
magazin monobrand.

Cele doua magazine monobrand vor ajunge
la finalul anului la afaceri de aproape 3,1
milioane de lei (700.000 de euro), relativ
constante  compa-
rativ cu anul ante-
rior.

Cifra de afaceri
este doar pentru
magazinele sub acest
brand, grupul cu-
prinzand si altele.

Grupul Otter este unul dintre cei mai
importanti jucatori de pe piata locala de
incaltaiminte si detine in portofoliu pe langa
magazinele Clarks si magazinele Salamander,
Otter, Call it Spring si Aldo. Grupul detine
masterfranciza Clarks pentru Romania pe o
perioada de cinci ani si nu cauta sa
subfrancizeze.

B Companie/brand:

M Domeniu: incaltaminte

B Numér de unitati existente
fn Romania: 2 (deschise de
Otter Distribution care
detine masterfranciza
pentru Romania)

M Taxa de franciza: N/A

B (ifra de afaceri magazine
Clarks 2013:
3,1 milioane de lei

B Cifra de afaceri magazine
Clarks 2014
3,1 milioane de lei
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Centrele educationale Clever Children, din Bucuresti in
toata tara, in Republica Moldova si Turcia

Cristina Rosca

ompania Clever Business Solutions

din Bucuresti a lansat in 2007
departamentul Clever Children menit si
dezvolte educatia copiilor. Astazi, Clever
Children are in portofoliu 10 cursuri
care dezvoltd copiilor

In prezent centrele Clever Children
sunt deschise in Arad, Bacdu, Brasov,
Bucuresti, Cluj, Constanta, Drobeta-
Turnu Severin, lasi, Mangalia, Oradea,
Republica Moldova (Chisinau), Turcia
(Istanbul).

Taxa de franciza variaza intre 5 si 10

euro per copil per
fara a exista

cu varste cuprinse intre . curs
vasie aiprose CLEVER children®"" > ;
6 si 14 ani abilitati pre- X redevente lunare. In

cum atitudinea, gan-
direa creativa, comportamentul elegant,
empatia si relatiile sociale. Programele
educationale Clever Children
completeaza invatamantul obligatoriu de
stat sl se organizeazd astazi in
principalele orase din Romania, precum
siin Republica Moldova si in Turcia. Din
totalul celor 14 centre unu singur este
deschis de citre compania-mama,
celelalte 13 fiind in franciza. Mai mult,
compania cautd si alti parteneri pentru
expansiune in judetele Timis, Arges,
Prahova, Neamt sau altele neacoperite.

ids and Teens Training

ceea ce  priveste
contributia la bugetul de marketing,
aceasta este zero in primii doi ani si apoi
1,5% din cifra de afaceri incepand cu
anul trei contractual. Franciza se incheie
pe trei ani si ulterior se prelungeste cu
cate alti trei. Francizatul trebuie si aiba
experientd  in educatie sau in
administrarea afacerilor si coordonarea
proiectelor si trebuie sa dispund de
6.000-8.000 de euro pentru investitia
initiald in centru si de alti 7.000-8.500
de euro capitalul de Iucru pentru primul
an.

M Companie/brand:

M Domeniu: educatie

W Numar centre: 14

M Prezenta: Arad, Bacdu, Brasov, Bucuresti, Cluj,
Constanta, Drobeta-Turnu Severin, lasi,
Mangalia, Oradea, Republica Moldova
(Chisinau), Turcia (Istanbul).

M Numar centre in franciza: 13

M Expansiune: in judetele Timis, Arges,
Prahova, Neamt sau altele neacoperite

M Taxd de franciza: intre 5 si 10 euro per
copil per curs, fara a exista redevente
lunare

M Investitie initiald: 6.000-8.000 de euro

H Capital de lucru: 7.000-8.500 de euro

M Cifra de afaceri 2013: 38.000 de euro

M Cifra de afaceri 2014: 50.000 de euro

Compania Color Glo, specializata

COLOR(0

COLOR RESTORATION & REPAIR'

B Companie/brand:
Management and Consulting Services/

COLOR GLO

M Domeniu: restaurarea si repararea
produselor din piele, vinil, plastic sau
textile

B Numar de unitati: 5 (toate francize)

M Prezentd: Bucuresti, Craiova si Galati

M Expansiune: in principalele orase din tara

M Taxa de franciza: variaza intre 5.000 si
15.000 de euro, in timp ce pentru
master-franciza ajunge la 75.000 de
euro

M Investitie initiald: 5.000-15.000 de euro

M Capital de lucru: 5.000-10.000 de euro

M Cifra de afaceri 2013: 100.000 de euro
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in reparatii si restaurare, vizeaza
expansiunea in principalele orase

Cristina Rosca

Compania Color Glo a intrat pe
piata locald in 2008 la 30 de ani
dupd ce a fost lansatd franciza
internationald.

Compania este specializata in
restaurarea si repararea produselor din
piele, vinil, plastic sau textile. Astfel,
Color Glo repara tapiseria tocita si
decolorata, arsurile sau crapaturile din
pielea naturala sau ecologica, deservind
industrii precum auto sau aeriand, dar
si sectoare precum imobiliare sau
comert, potrivit site-ului propriu.

In prezent in Romania sunt
deschise cinci centre in franciza in
Bucuresti, Craiova si Galati, iar
planurile viitoare vizeaza expansiunea
in principalele orase din tara.

Cele cinci unitdti au obtinut anul
trecut afaceri de 100.000 de euro si
estimeaza pentru acest an o stagnare.

Expansiunea se va realiza in
franciza, fie prin oferirea de francize
simple, fie prin transferul master-
francizei. Taxa pentru o franciza simpla
variazd intre 5.000 si 15.000 de euro,
in timp ce pentru master-franciza
ajunge la 75.000 de euro. Nu exista
insa redevente lunare sau contributii la
bugetul de marketing.

Contractul de franciza se incheie
pe o perioada de cinci ani, cu
posibilitatea de prelungire cu alti cinci.
Investitorul care decide ca doreste o
astfel de francizd are nevoie de o
investitie initiala de 5.000 pana la
15.000 de euro si de un capital de
lucru de 5.000-10.000 de euro.




Columbus Café & Co, cel
mai cunoscut lant de cafenele

din Franta, intra pe piata locala

Cristina Rosca

Columbus Café¢ & Co, cel mai
cunoscut lant de cafenele din
Franta, a intrat pe piata locald in
aceasta luna cu o unitate in
Baneasa Shopping City si va
continua expansiunea atat in
Bucuresti, cat si in principalele
orase ale tarii.

Compania Mihael Business
International, care a primit master-
franciza incheind un contract pe o
perioadd de zece ani, este in
prezent in cautare de parteneri
pentru expansiunea 1in tard.
Compania cautd si se extinda in
Bucuresti, Constanta, lasi, Cluj si
Timisoara. In Bucuresti expansinea
se va face de catre master-francizat.
Investitia initiald intr-o cafenea

variaza intre 150.000 si 200.000
de euro, iar capitalul de lucru
necesar pentru primul an variazi la
randul sidu intre 20.000 si 25.000
de euro.

Reprezentantii Mihael Busi-
ness International nu dau insi
detalii privind taxa de franciza si
redeventele.

Fondat in 1994, cu peste 20 de
ani experientd in domeniu, lantul
Columbus Café & Co este
cunoscut ca fiind cel mai
important lant de cafenele din
Franta. Cu o cifrd de afaceri de
peste 27 de milioane de euro
realizatd in anul 2013 la nivel de
grup, lantul de cafenele numara
peste 85 de unitati in Franta,
Emiratele Arabe Unite, Belgia,
Olanda si Romania.

B Companie/brand:

COLUMBUS CAFE&CO

M Domeniu: cafenele

B Numar de unitati existente (masterfranciza): 1

M Prezentd: Bucuresti

B Expansiune in franciza: Bucuresti, Constanta, lasi,
Cluj si Timisoara

M Taxa initiald de franciza: N/A

M Investitie initiala: 150.000-200.000 de euro

B Capital de lucru: 20.000-25.000 de euro

Lantul de magazine Comtesse du Barry termina anul
cu afaceri de 3,3 mil. euro

Cristina Rosca

anl de magazine Comtesse
u Barry a intrat pe piata
locald in 2004, adus in sistem de
franciza de compania Le Manoir,
care detine master-franciza.
Astazi, sub acest brand sunt
deschise unitati  in

sapte

Bucuresti, Constanta, Timisoara
si Cluj-Napoca, dintre care patru
operate de LeManoir si trei de
parteneri.

De altfel si in prezent
compania cautd parteneri pentru
a se extinde in Brasov, Sibiu si
Tasi. Investitorul trebuie si fie un

antreprenor interesat de vinuri si
gastronomie.

Investitia intr-un magazin
Comtesse du Barry variaza
intre 100.000 si 150.000 de
euro.

Brandul francez are o istorie
de peste 100 de ani, iar in urma
cu aproape patru decenii a fost
oferita prima
franciza la nivel
international.

Cele sapte ma-
gazine Comtesse
du Barry au ter-
minat anul trecut cu afaceri de 3
mil. euro si pentru acest an
compania si-a bugetat afaceri de
3,3 milioane de euro.

Actionarii Le Manoir ope-
reazd pe aceeasl companie si
magazinul Petit Bateau de haine
pentru copii.

Companie/brand:

Domeniu: delicaterie

Numar de magazine: 7

Prezenta: Bucuresti, Constanta, Timisoara si Cluj
Napoca

Numar de unitati in franciza: 3

Expansiune: Brasov, Sibiu si lasi

[nvestitie initiald: 100.000-150.000 de euro

Cifra de afaceri 2013: 3 mil. euro

Cifrd de afaceri 2014: 3,3 mil. euro
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Producdtorul britanic de
cosmetice Crabtree&Evelyn
are doua magazine in Bucuresti

ania

M Companie/brand:

M Domeniu: retail de cosmetice

B Numar de magazine (masterfranciza): 2
M Prezenta: Bucuresti

M Cifra de afaceri 2013: 130.000 de lei

Catalogul francizelor din Rom

Cristina Rosca

roducitorul de cosmetice

Crabtree&Evelyn a fost
fondat acum 40 de ani in
Marea Britanie ca un mic
atelier de sapun. Astidzi, sub
acest brand sunt deschise
peste 500 de magazine in 60
de tiri din toatd lumea.

In Romania brandul a
fost adus in 2013 de
compania Aleea Trading si
au fost deschise doud
magazine - unu in Bdneasa
Shopping City si unu in Sun
Plaza.

Reprezentantii Alea
Trading nu dau detalii despre

expansiunea viitoare, insd
spun  cd orice  noud
deschidere va fi operata de
companie, reteaua de francizd
fiind una cu regim inchis.

Ei nu dau detalii privind
taxa de francizd sau
redeventele lunare, insi
precizeaza ca 5% din
incasarile lunare merg citre
bugetul de marketing.

Compania-mama ofera
training francizatului,
valideaza spatiul pentru
magazine si oferd asistentd la
fiecare deschidere.

Contractul de francizd a
fost incheiat pe o perioada de
cinci ani.

Murfatlar a ajuns la o retea de 92 de magazine
Crama Murfatlar cu afaceri de 50 mil. lei

Cristina Rosca

Producélorul de vin Murfatlar a
ajuns la 92 de magazine sub
brandul Crama Murfatlar deschise
in sistem de franciza. Compania nu
detine nicio unitate proprie, insa in
sistem de franciza este prezentd in
aproape 50 de orase din tara si este
in cdutare de parteneri pentru a
continua expansiunea.

Flecare magazin din reteaua
Crama Murfatlar este de fapt un
parteneriat intre Murfatlar si
comerciant in care fiecare are
aportul sau. Astfel, Murfatlar vine
cu conceptul de brand si vinurile
comercializate, iar comerciantul
contribuie cu spatiul, mobilierul si
vanzarea“, spun reprezentantii
Murfatlar  SA, cel mai mare
producitor de vin, aflat in prezent
in insolventa. Astfel, partenerul
gaseste spatiul de 30-40 de metri
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pdtrati, iar un reprezentant al
Murfatlar vine si il valideze. Spatiul
trebuie s fie in apropierea unei
piete, intr-o zond stradald cu trafic
intens sau intr-un centru comercial,
respectiv in galeria comerciald a
unui hipermarket. Dupa ce spatiul
este validat se pot face masuritorile
pentru branding si mobila ca intr-o
saptimana si fie gata.

Investitia intr-un magazin
Crama Murfatlar este de circa
10.000 de euro fard TVA, insd suma
poate varia in functie de suprafata
spatiului. La Crama Murfatlar se
comercializeaza vinuri mature sau
proaspete aduse direct din podgoria
Murfatlar.  Exista  posibilitatea
testarii/ degustarii si se acorda
consultantd pentru fiecare soi in
parte. Magazinele au avut anul
trecut afaceri de 45 mil. lei si
asteapta o crestere pand la 50 mil.
lei in acest an.

2
o
L]

®

CRAMA
MURFATLAR

M Companie/brand:
Murfatlar/CRAMA MURFATLAR

B Domeniu: magazin de vinuri
M Numar de unitati existente in Romania:

92 (toate francize)
Bl Prezenta: in aproape 50 de orase din tara
M Investitie initiala per unitate: 10.000 de euro
M Cifra de afaceri 2013: 45 mil. lei
M Cifra de afaceri 2014: 50 mil. lei



Dalimayr Vending&Office

a ajuns la 76 de automate

de bauturi si snackuri din care

70 in franciza

Cristina Rosca

peratorul de automate de

bauturi si snackuri Dallmayr
Vending& Office cautd s se exindd
in franciza dupa ce a acoperit mai
multe orase din Romania cu 76 de
automate dintre care 70 operate de
parteneri francizati.

Compania are si activitdti de
distributi de cafea.

Compania cauta si se extinda
in orasele unde automatele
Dallmayr sunt slab reprezentate,
contractele de franciza simpla
incheindu-se pe o perioada de cinci
ani cu posibilitatea de prelungire
pentru alti cinci. Operatorul a intrat
pe piata locald in 2000, la 20 de ani

dupa ce compania-mama din
Germania a lansat conceptul de
francizi la nivel international.

Reprezentantii Dallmayr
Vending& Office nu ofera detalii
despre taxa de franciza sau despre
redeventele lunare, afirmand doar
cd sunt variabile, la fel investitia
initiala si capitalul de lucru care
depind de numarul de automate pe
care o companie decide si le
opereze. Ei precizeazd insd cd in-
vestitorul trebuie si fie o firmd de
mici dimensiuni cu experienta
anterioard in vanzari.

Compania Dallmayr Vending &
Office au avut anul trecut afaceri de
5,5 mil. euro si estimeaza pentru
acest an 6 mil. euro.

Dallmayr

VENDING & OFFICE

B Companie/brand:

Dallmayr Vending&Office/DALLMAYR

M Domeniu: automate de bauturi si snacksuri
B Numér de automate: 76

M Prezentd; in toata tara

B Numér de automate operate in francizé: 70

B Expansiune: in orasele slab reprezentante
M Taxa de franciza: variabila

M Cifrd de afaceri totald 2013: 5,5 mil. euro

M Cifrd de afaceri totald 2014: 6 mil. euro

W o Debauve&Gallais,
furnizorul de ciocolata al lui

Napoleon, a deschis un
magazin pe Calea Victoriei

Cristina Rosca

roducatorul de ciocolatd
Debauve&Gallais, care

CHOCOLAT
DEBAUVE & GALLAIS

F* DES ANCIENS ROIS DE FRANCE

B Companie/brand:

A&G Sweets Trading/DEBAUVE&GALLAIS

M Domeniu: ciocolaterie
B Numér de magazine (masterfranciza): 1
M Prezentd: Bucuresti

are in spate o istorie de peste
200 de ani, a intrat pe piata
locald in 2012. In prezent sub
acest brand este deschis un
singur magazin pe Calea
Victoriei din Capitala.

Reprezentantii A&G
Sweets Trading nu dau detalii
despre planurile viitoare de
expansiune, insd precizeaza
cd orice deschidere se va face
de catre companie, reteaua de
franciza fiind una cu regim
inchis.

Ei mai precizeaza ca sub
acest brand sunt deschise 16
magazine in noud f(ari,
precum  SUA, Japonia,
Emiratele Arabe Unite sau
Grecia.

Brandul Debauve &
Gallais este unul dintre cele
mai cunoscute branduri de
ciocolata la nivel mondial, in
Franta el fiind asociat cu
faptul cd in trecut a fost
furnizorul familiei regale,
printre clientii sai nu-
marandu-se Napoleon, Louis
al VIII-lea sau Charles al X-
lea.
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B Companie/brand:

Teamaker/DEMMERS

B Domeniu: magazine specializate de ceai

B Numar de magazine: 6

B Prezentd: Cluj-Napoca, Bucuresti, Constanta si

Slatina
B Numér de unitati n franciza: 4

B Expansiune: Brasov, lasi si Timisoara

M Taxa de franciza: 7.650 de euro + redeventa
lunara de 3% din vanzari si o contributie
lunara la bugetul de marketing de 1%

M Investitie initiala: 50.000 de euro

B Capital de lucru: 20.000 de euro

M Cifrd de afaceri 2013: 800.000 de euro

M Cifrd de afaceri 2014: 900.000-950.000 de euro

Cristina Rosca

ompania Teamaker care

detine masterfranciza magazi-
nelor Demmers, specializate in
vanzarea de ceaiuri, vrea si se
extindd in Brasov, lasi si Timi-
soara.

In prezent lantul de magazine
numard sase unitati dintre care
doua operate de compania
Teamaker si patru operate de
parteneri subfrancizati. De altfel, si
pentru  expansiunea  viitoare
compania cauta parteneri.

Cele sase magazine existente
sunt deschise in Cluj-Napoca,
Bucuresti, Constanta si Slatina.

Magazinele vand in principal
ceaiuri dar si accesorii pentru ceai
si dulciuri si au obtinut anul trecut
vanzdri totale de circa 800.000 de
euro. Pentru acest an reteaua si-a
bugetat afaceri de 900.000-

Magazinele de ceaiuri Demmers,
la un pas de 1 milion de euro

950.000 de euro. Cifra de afaceri
reprezintd suma businessului
Teamaker care opereazd maga-
zinele masterfrancizatului si a
businessului partenerilor sub-
francizati.

Franciza Demmers costd
7.650 de euro, careia i se adauga o
redeventa lunara de 3% din
vanzari si o contributie lunard la
bugetul de marketing de 1%.

Francizatul (tanar antreprenor
de peste 30 de ani) primeste insi
training si asistentd la inaugurare
si este sprijinit in dezvoltarea de
produse si in selectarea retelei de
furnizori.

Masterfrancizatul este cel care
valideazd spatiul pentru un nou
magazin. Investitia initiald intr-un
magazin Demmers este de 50.000
de euro, iar capitalul de lucru -
inclusiv stocuri - pentru primul an
este de 20.000 de euro.

N D )
Firma de curierat DPD face j@‘» SN

—
15 milioane de euro/an e 57 Dpo\'@

Corina Mirea
[e) —Be

acoperire nationala de 100% si
livreaza zilnic 25.000 de colete.

rancezii de la DPD au intrat Desi compania nu a
Fpe piata locald de curierat ~ mentionat cat costd taxa de | Companie/brand:
in anul 2008, dupd ce firma francizd sau ce redevente ii Dynamic Parcel Distribution/DPD ROMANIA
GeoPost, infiintatd in 1997, a  revin de la francizati, repre- BD - .

- - - omeniu: curierat

preluat pachetul majoritar al ~ zentantii DPD Romania au y .
Pegasus. precizat ca un contract pentru M NUMar de unitati existente: 44

In prezent, DPD Romania  detinerea unei francize se [l Prezentd: Bucuresti, Alba lulia, Alexandria, Arad, Bacéu, Baia
este prezentd in 48 de orase sl, - Intinde pecinctant. - vara Barlad Bistrita, Bréila, Brasov, Buziu, Cluj-Napoca,
cu tot cu cele 42 de francize La schimb, francizatii . ; '
de pe teritoriul tarii, a ajuns  primesc asistentd in ceea ce Constanta, Craiova, Drobeta-Turnu Severin, Deva, Focsani,
anul acesta la peste 500 de priveste strategia de marketing Galati, Giurgiu, lasi, Lugoj, Miercurea-Ciuc, Medias, Onesti,

angajati. a businessului, dar si echi- " (radag Pagcani, Piatra-Neamt, Pitesti, Ploiesti, Resita,

Deocamdatd, compania nu
intentioneazd sd continue
expansiunea prin alti fran-
cizati, dar anul acesta esti-
meazd o crestere a cifrei de
afaceri cu 15% fatd de 2013,
cand vanzirile DPD Romania
ajunseserd la aproape 15
milioane de euro. DPD are o
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pamentele IT necesare derularii
activitatii.

In general, cei care detin o
francizi DPD in Romania au
varste cuprinse intre 35 si 45
de ani, au studii medii sau

Ramnicu Valcea, Reghin, Satu Mare, Sibiu, Sighisoara, Slatina,

Slobozia, Sfantu Gheorghe, Suceava, Targu-Mures, Targu-Jiu,

Targu-Secuiesc, Timisoara, Tulcea, Tecuci, Turda, Vaslui, Zalau.
M Francize in prezent: 42

superioare si detin deja un M Taxd initiald de francizé: N/A
spatiu de depozitare in orasele [l Cifrg de afaceri 2013: 14,7 mil. euro

de provenienta.

l Angajati: peste 500
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Firma de executive search P&P a ajuns la
15 francize la nivel international

B Companie/brand:

Bl Domeniu; resurse umane

B Numér de unitati existente
(masterfranciza): 1

M Prezenta: Bucuresti

M Taxa initiald de franciza: 15 euro

M Cifra de afaceri 2013: 284.000 de euro

B Investitie pentru deschiderea unei
francize: 30.000 de euro

Dr. Pendl & Dr. Piswanger Romania/
P&P ROMANIA

Corina Mirea

ompania austriacd P&P (Dr. Pendl &

Dr. Piswanger) a inceput sa furnizeze
servicii de executive search si consultanta
in resurse umane pe piata locala in urma
cu 17 ani.

In prezent, P&P are in Romania o
unitate operata de masterfrancizat,
reteaua avand regim inchis, astfel cd
operatiunile extinse pe piata locald doar
in Bucuresti sunt controlate de un
masterfrancizat. Desi P&P nu vrea si mai
deschida in viitorul apropiat noi francize,
aceasta este in cautarea unui partener care

Pentru a deschide o francizi P&P in
Romania costurile ajung la 30.000 de
euro si presupun un contract pe o
perioadd de zece ani, timp in care
redeventele lunare se ridicd la 10% din
incasdri, iar contributia lunard a
companiei la bugetul lunar de marketing
este de 1%. Masterfranciza P&P Romania
a fost ,creatd“ in anul 2000, iar anul
trecut activitatile de executive search si
cele de consultantd in domeniul
resurselor umane au adus companiei
venituri locale de 284.000 de euro.

Pand la finalul lui 2014 compania se
asteaptd la afaceri in Romania de 300.000

sa preia masterfranciza.

Dr. Pendl & Dr. Piswanger
Human Resource Consulting

de euro.

Cristina Rosca

Compania DWT International
care opereazd in Romania
sistemul DryWallTeam, specializat in
combaterea igrasiei si a mucegaiului,
cauta parteneri pentru expansiunea
in franciza, in prezent fiind operate
sase unitati dintre care cinci in
franciza.

Compania este prezentd direct
sau in francizd in Bucuresti, Arad,
Satu Mare, Bacdu si Targu Secuiesc si
cauta sa se extinda in toate judetele
{drii. ,Pentru demararea afacerii este
nevoie de o firma de orice tip - In
general SRL -, un autoturism pentru
deplasarile la lucrari, telefon mobil,
telefon fix si patru angajati, dintre
care doi zidari si doi fara calificare.
Aceasta afacere se preteazd foarte bine
si ca business de familie®, potrivit
site-ului propriu. Investitorul are de
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regula studii medii, este perseverent,
un bun organizator si are abilitati
bune de comunicare. Kitul de inceput
cuprinde echipamentul de lucru,
doud cutii cu 16 tuburi de solutie
Ultracure, un pistol de aplicare si trei
saci de DerPor.

Investitia initiald necesara pentru
a dezvolta un business DryWallTeam
este de circa 5.000 de euro, iar
capitalul de lucru pentru primul an
este de 3.000 de euro. Acestor sume
li se adauga si taxa de francizd de
2.500 de euro, o redeventa lunara de
7% din venituri si o contributie de
3% la bugetul de marketing al com-
paniei. Contractul de franciza simpld
se incheie pe o perioada de trei ani.

Sistemul DryWallTeam, activ in
Romania prin compania DWT
International care detine masterfran-
ciza, este prezent si in Marea Britanie,
Ungaria, Germania si Suedia.

Ce iti trebuie pentru o franciza DryWallTeam, sistem
specializat in combaterea igrasiei si a mucegaiului

DryWallTeam
' Fara igrasie, fara umezeala, fara griji...

M Companie/brand:

B Domeniu: combaterea igrasiei si a
mucegaiului

B Numar de unitati existente: 6 (5 francize)

B Prezenta: Bucuresti, Arad, Satu Mare, Bacau si
Targu Secuiesc

M Expansiune in franciza: toate judetele tarii

M Taxa initiala de franciza: 2.500 de euro +
redeventa lunara de 7% si 3% din vanzari
contributia la bugetul de marketing.

M Investitie initiala: 5.000 de euro

M Capital de lucru in primul an: 3.000 de euro

M Cifra de afaceri 2013 (tot sistemul): 150.000 de euro

M Cifra de afaceri 2014 (tot sistemul): 200.000 de euro




Un lant local de amanet trece de jumatate de
milion de euro cu 21 de francize

Corina Mirea

Easy Cash este un lant de
case de amanet autohton
care are in prezent 21 de
unitati in tara si care anul
trecut au generat un business
de aproape 300.000 de euro.

Dintre unititile prezente
pe piata locala, zece sunt
francize operate de parteneri
subfrancizati, restul fiind
controlate  de  companie
(masterfrancizat).

Easy Cash are activitati in
14 orase, printre care
Bucuresti, lasi, Bacdu, Piatra
Neamt sau Baia Mare si
continua expansiunea in ara.
De altfel, la finalul acestui an,
reprezentantii ~ companiei
estimeazd afaceri duble fata
de cele de anul trecut. In
mare parte, francizatii Easy

Cash sunt absolventi de liceu
sau de facultate, care isi
permit sd investeascd intre
15.000 si 20.000 de euro in
primul an de functionare al

businessului.

Costul initial al unei
francize Easy Cash nu
depaseste insd 5.000 de euro,
redeventa lunari fiind de 10%

B Companie/brand:

Amanet Cashbook Franciza/ EASY CASH

Bl Domeniu: amanet
B Numér de unitdti existente:

din comisionul brut al unei

Durata contractului de
franciza este de noud ani, cu
posibilitatea de prelungire
pentru alti noud, iar odata
semnate actele, francizatul
beneficiazd de  training,
asistentd pe zona de
marketing, dar si de evaluarea
produselor, preluarea si
valorificarea lor in cadrul
retelei nationale Cashbook
Franciza.

21 (unitati proprii si francizate)
AL B Prezent3: Bucuresti, lasi, Suceava,

Galati

B Cifra de afaceri 2013: 300.000 de euro
B Investitie pentru primul an de functionare:

15.000-20.000 de euro

Spalatoriile auto EcoWash Mobile cauta un investitor
pentru preluarea masterfrancizei in Romania

eco

Cristina Rosca

mobile

Companie/brand:

Ges Company 1998/ ECOWASH MOBILE

Domeniu: spalatorii auto mobile
Numar de unitati: 5
Prezenta: Bucuresti

Numér de unitati in franciza: 5 din care doua
operate de masterfrancizat si trei de parteneri
Expansiune: Constanta, Brasov si Timisoara
Taxa de francizd: 15.000 de euro + 150 de
euro redeventa lunara + 150 de euro
contributie la bugetul de marketing
Investitie initiald: 90.000-125.000 de euro
Capital de lucru: 15.000-20.000 de euro

Cifra de afaceri 2013: 130.0000 de euro

Cifra de afaceri 2014: 160.000 de euro

Spéléloriile auto EcoWash Mobile
sunt prezente cu cinci unitdti
mobile in Bucuresti, insd vor sd iasd in
provincie, in Constanta, Brasov si
Timisoara. Compania Ges Company
1998 care administreaza masterfran-
ciza detine doua spaldtorii mobile, in
timp ce partenerii francizati detin alte
trei.

In prezent Ges Company 1998
cautd un partener care sa preia comn-
tractul de masterfranciza. Investitorul
trebuie sd aiba spirit antreprenorial,
abilitati de vanzare, experientd in
management, pasiune si conexiuni cu
industria auto-moto.

Businessul EcoWash Mobile este
original din Australia, iar prima
francizd internationald a fost oferita in
2004. Cinci ani mai tarziu, brandul
intra pe piata locald. Taxa de francizd

este 15.000 de euro, iar acesteia i se
adaugd o redeventd de 150 de euro si o
contributie lunard la bugetul de mar-
keting de 150 de euro. Contractul de
franciza se incheie pe o perioadd de
cinci ani cu posibilitatea de prelungire
cu alti cinci. Francizatul primeste
training, asistentd atat la inaugurare,
cat si pe parcursul operarii busines-
sului, iar compania-mama se ocupa de
validarea zonei de business astfel incat
partenerul sa aiba exclusivitate si de
transferul clientilor catre investitor.

Francizatul trebuie insd si dispund
de 90.000-125.000 de euro pentru
investitia initiald si de 15.000-20.000
de euro pentru functionarea busines-
sului in primul an.

Oficialii Ges Company 1998 spun
ci cele cinci spélatorii auto mobile au
obtinut anul trecut afaceri de 130.000
de euro, iar pentru acest an estimeaza o
crestere pana la 160.000 de euro.
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Eden == Park

P A R

Madalina Panaete

ovestea Eden Park, un lant francez de

magazine de mod4, a inceput in 1987
la finala Cupei Mondiale la rugby, unde se
confruntau Noua Zeeland4 si Franta.

Franck Mesnel, jucator al echipei din
Hexagon, a decis sd imblanzeasca duritatea
rugbyului cu un papion roz pe care l-a
purtat in timpul confruntarii. Mai tarziu,
acel papion roz a devenit logo-ul unuia
dintre cele mai exclusiviste branduri la
nivel international — Eden Park.

Numele Eden Park vine chiar de la
stadionul de rugby din Noua Zeelanda,

ETHANWALLEN

B Companie/brand:
M Domeniu: mobilier de lux
B Numar unitati in Romania: 1
M Prezentd: Bucuresti
M Cifra de afaceri 2013:
85.000 de euro
M Estimare cifra de afaceri 2014
1 milion de euro
M Tip contract: masterfranciza
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B Companie/brand:
Tycoon Trade/EDEN PARK
M Domeniu: magazine cu imbracaminte

B Numér de unitati existente: 1

| S

M Prezentd: Bucuresti

B Data deschiderii: aprilie 2014
M Tara de origine: Franta

Povestea lantului francez Eden Park care detine
un magazin si in Bucuresti

unde in acel an echipa Frantei a pierdut
finala Cupei Mondiale.

In prezent, papionul roz se intalneste
in 200 de magazine Eden Park la nivel
mondial.

Brandul, care are o istorie de 25 de ani,
este cunoscut pentru colectiile de inspiratie
sportiva.

In acest an, Tycoon Trade, o companie
care a adus in Romania mai multe branduri
de moda precum Wolford, Aubade Paris si
La Martina, a deschis in francizd si un ma-
gazin Eden Park in complexul comercial
Béneasa Shopping City. Complexul giz-
duieste si alte nume exclusiviste din moda

precum BCBG MaxAzria, Brooks Brothers
si Ego Men’s Fashion Concept.

Compania Tycoon Trade a fost
infiintatd in anul 2012.

Franck Mesnel spunea recent intr-un
interviu acordat revistei DA Premium c in
anii ‘80 venea in Romania ca jucator de
rugby si afirma cd era normal ca primul
magazin pe care-1 deschide in estul Europei
sa fie in Romania.

Eden Park este prezent in peste 30 de
tari din intreaga lume printre care si
Spania, Marea Britanie, Mexic, Qatar,
Hong-Kong, Egipt sau Africa de Sud.

Ethan Allen asteapta 1 mil. euro in
Romania in primul an de functionare

Corina Mirea

hiar in urma cu un an Diana Sucu,

sotia omului de afaceri Dan Sucu, a
decis sd aducd pe piata locald brandul
american de mobild de lux Ethan Allen, cu
afaceri de aproape 730 mil. euro (in anul
fiscal incheiat in iunie 2013) si peste 200
de magazine (proprii si francize) in SUA.

In Romania brandul Ethan Allen este
controlat de SDV Retail, care detine
masterfranciza. Magazinul Ethan Allen
deschis de Diana Sucu este amplasat in
cadrul galeriei Mobexpert din Baneasa
(care se intinde pe 23.000 mp), unde
functioneazi si magazinul Mobexpert,
Domo si alti retaileri de mobild printre
care BoConcept, KARE, La Maison
Coloniale.

Magazinul din Baneasa este prima
francizd Ethan Allen din Europa si se
intinde pe o suprafata de 1.300 de metri
patrati.

Pentru a deschide un astfel de magazin
cu mobila de lux investitia se ridica la 1
milion de euro, din care aproape 700.000
de euro sunt necesari pentru stocuri.
Lunar, 5% din vanzari trebuie directionate
cdtre bugetul de marketing al companiei.

Reprezentantii Ethan Allen in Ro-
mania nu au precizat daca brandul se va
extinde pe piata locald in alte zone decat
Bucuresti, insa au mentionat ca durata
contractului de masterfranciza se reali-
zeazd pe cinci ani (perioada initiala plus
perioada de extensie).

La schimb, cel care detine franciza
beneficiaza de asistentd permanentd din
perspectiva trainingului, dar si a strategiei
de marketing.

Anul trecut, in doar o lund de la
lansarea Ethan Allen in Romania compania
care detine masterfranciza a avut afaceri de
85.000 de euro, iar pana la finalul acestui
an Diana Sucu se asteaptd ca cifra de
afaceri sd creascd pana la 1 milion de euro.




Eximtur vrea sa mai deschida
birouri in alte sase orase

Corina Mirea

amilia Morariu din Clyj a infiintat

brandul Eximtur in urmi cu
unsprezece ani si a ajuns in prezent la
o retea de 26 de agentii de turism atat
proprii, cat si in franciza. Cu toate ca
firma existd pe piatd din 1993, prima
francizare a avut loc in urmi cu
aproximativ trei ani, iar pand acum
s-au deschis unsprezece francize.

Exmitur este prezent in 17 orase
din tard si are in plan deschiderea unui
birou in alte sase. Pentru a detine o
francizd este necesard o investitie de
10.000 de euro si plata unei taxe de
francizd de 2.000 de euro.

Redeventa anuald este de 500 de
euro, iar contractul de franciza simpla
se face pe perioada unui an, cu
posibilitatea de a-l prelungi pe inca
trei.

Compania-mama ofera in schimb
suport tehnic 24 din 24 de ore,

training, acces la targuri de profil, dar
si la sistemele sale de rezervdri. In
general, cei care deschid o franciza
Eximtur au un buget de 20.000 de
euro si sunt absolventi de studii
superioare.

Anul trecut Exmitur a trecut de
afaceri de 36 de milioane de euro, insa
reprezentatii companiei nu au precizat
ce venituri estimeaza pentru anul
2014.

Centrele educationale FasTracKids
au acoperit 15 orase din Romania

Cristina Rosca

Cenlrele educationale FasTracKids
care se adreseazd copiilor cu
varste intre sase luni si opt ani au fost
aduse pe piata din Romania in 2006 de
masterfrancizatul Rom Communicate
care detine doud unitdti. Alte 18 sunt

Aripi pentru succesul copilului tau!

detinute de parteneri. In total progra-
mele sunt prezente in 15 orase din
Romania printre care Bacau, Brasov,
Bucuresti, Cluj-Napoca, Iasi sau Sibiu.
La nivel international existd 300 de
francize FasTracKids in toata lumea.
,Scopul final al tuturor acestor
programe este de a transforma dorinta
de a descoperi, pe care toti copiii 0 au

inndscutd, in pasiune pentru invatare®,
spun reprezentantii Rom Commu-
nicate. Masterfrancizatul FasTracKids
are planuri de expansiune pe piata
locald - direct sau prin parteneri -
dorind si acopere toate resedintele de
judet precum si alte municipii din tara.
Un centru costa intre 30.000 si 70.000
de euro, iar capitalul de lucru pentru
primul an variaza intre 10.000 si
20.000 de euro. Sumele se adauga taxei
de francizi care la randul sau variazi
intre 15.250 si 34.250 de dolari in
functie de mirimea orasului unde va fi
deschis centrul. Partenerul trebuie de
asemenea sd plateasca o redeventd
lunard de 12,5% din vanziri si o
contributie la bugetul de marketing al
companiei de 80 de dolari pe luna.
Compania ofera training initial pentru
antreprenor (gratuit timp de 4 zile) si
training de calificare initiald a instruc-
torilor (contra cost).

EXIMTUR

COMPANIA DE CALATORII

M Companie/ brand:

B Domeniu: agentie de turism

B Numér de unitati existente in Romania: 26

B Numar de unitati deschide in franciza: 11

M Investitie initiala per unitate: 10.000 de euro
M Taxa de franciza: 2.000 de euro

B Cifrd de afaceri 2013 (pe grup): 36,1 mil. euro

M Companie/brand:

M Domeniu: centre educationale pentru
copii

B Numér de unitati: 20

Hl Prezentd: prezente in 15 orase din
Romania printre care Bacau, Brasov,
Bucuresti, Cluj-Napoca, lasi sau Sibiu

B Numar de unitati in franciza: 20 din care doud
ale masterfrancizatului si 18 ale partenerilor
francizati

M Expansiune: toate resedintele de judet
precum si alte municipii din tara

M Taxa de franciza: variaza intre 15.250 si
34.250 de dolari in functie de marimea
orasului+ redeventa lunara de 12,5%
din vanzari si o contributie la bugetul
de marketing al companiei de 80 de
dolari pe luna

M Investitie initiald: 30.000-70.000 de euro

M Capital de lucru: 10.000-20.000 de euro

M Cifra de afaceri 2013: 1,5 mil. dolari

M Cifra de afaceri 2014: 1,7 mil. dolari
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Cat costa sa deschizi o cafenea
Filicori Zecchini

Cristina Rosca

randul de cafea si cafenele Filicori
Zecchini prezent in peste 30 de tari din
lume a fost adus in Romania in 2008 de

compania Horeca Bar
printr-un contract de
masterfranciza
cheiat pana in 2023.
Compania ope-
reaza cinci unitdti, o a
sasea fiind admi-
nistrata de un parte-
ner subfrancizat.
Cafenelele sunt
deschise in Constanta,
Bucuresti, Ploiesti si
lasi, iar compania
Horeca Bar cautd sa se
extinda atat direct, cat
Sl prin parteneri.

in-

primul an ce variaza intre 15.000 si 20.000

de euro.

2

N

ZECCHINI

autentic italian

O cafenea Filicori Zecchini are nevoie
de o investitie initiala de 100.000-150.
de euro si de un capital de lucru pentru

000

Francizatul trebuie sd achite si o taxa
de franciza de 10.000 de euro, o redeventa
lunard de 5%, iar 1% din incasari vor

merge citre bugetul de
marketing.

Partenerii trebuie
sd aiba peste 30 de ani
si sd aibd studii medii
sau superioare, iar
compania-mama  le
asigurd training, asis-
tentd la inaugurare, ii
sprijina in dezvoltarea
de produse si le pune
la dispozitie lantul de
furnizori.

Cele sase cafenele
deschise sub brandul
Filicori Zecchini au

obtinut anul trecut afaceri de 1,3 milioane
de euro si si-au bugetat pentru acest an
atingerea pragului de 2 milioane de euro.

B Companie/brand:

M Domeniu: cafenele

B Numér de unitati: 6

M Prezentd: Constanta, Bucuresti